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I. INTRODUCCION

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la IGS, aprobado
por Acuerdo de Consejo de Gobierno de la Universidad de Céadiz de 14 de
diciembre de 2007', atribuye las funciones de inspeccion e informe a la
Inspeccion General de Servicios, concretando el ambito de sus competencias y
sometiendo sus actuaciones a los principios de legalidad, imparcialidad,
transparencia y eficacia. A tales efectos, prevé dos tipos de actuaciones a
realizar por la IGS: las ordinarias, que con caracter general estan sujetas al
principio de planificacidén y deben recogerse en el Plan de Actuacién anual; y las
extraordinarias, que pueden llevarse a cabo como consecuencia de quejas,
reclamaciones o hechos sobrevenidos que puedan afectar de forma significativa

al normal funcionamiento de las actividades o servicios universitarios.

De conformidad con lo previsto en el articulo 13 del Reglamento de la
IGS, la Inspectora General de Servicios present6 al Rector la propuesta del Plan
de Actuacion correspondiente a 2010 (PAIGS 2010), que fue aprobado, una vez
oido el Consejo de Gobierno en su sesion ordinaria de 26 de febrero de 2010,
por Resolucion del Rector de la Universidad de Cadiz UCA/R39/REC/2010, de
26 de febrero de 20102.

Con la presente Memoria se da cumplimiento a lo establecido en el
segundo apartado del articulo 18 del Reglamento de Organizacion vy
Funcionamiento de la IGS®, exponiendo los principales resultados alcanzados a

"BOUCA n° 69 de 21 de diciembre de 2007.
2 BOUCA n° 103 de 18 de marzo de 2010.

8 “1. El Inspector General de Servicios presentara anualmente una Memoria de las
acciones efectuadas en ejecucion del Plan de Actuacion, asi como de sus resultados y
de aquellas otras actividades realizadas a lo largo del afio, de la que se dard cuenta al
Consefo de Gobierno y al Claustro de la Universidad de Cadiz. 2. La Memoria anual de
la IGS, que sera publica, expondra de forma detallada el numero de actuaciones
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través de las actuaciones, ordinarias y extraordinarias, que han sido llevadas a

cabo durante 2010 (un resumen mas detallado puede verse en el Anexo | de la

Memoria):

Contrato Programa UCA-CICE 0

Complemento de Productividad 120

Actuaciones Ordinarias Auditorias Académicas 78
(PAIGS 2010) Asignaturas con resultados desfav. | 6
Seguimiento SGIC 9

Total Actuaciones Ordinarias 213

Terminadas 281
Actuaciones Extraordinarias En curso 1

Total Actuaciones Extraordinarias | 282

TOTAL ACTUACIONES REALIZADAS (a 31 de diciembre de 2010) | 495

Como puede comprobarse, en el presente afio se ha experimentado un

notable incremento de las actuaciones realizadas por la Inspeccion General de

Servicios y en especial de las ordinarias, cuyo numero casi se ha triplicado

frente a las desarrolladas en ejecucion del PAIGS 2009. En el siguiente grafico

puede observarse la evolucidn experimentada durante los tres afos de

existencia de la IGS:

realizadas y resultado de las mismas, clasificandolas por materias y campus, el grado
de cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan de Actuacion y las propuestas,
recomendaciones y medidas que Se estimen oportunas para la mejora de las
actividades y los servicios universitarios”.
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ACTUACIONES DE LA 1GS 2008-2010

[0 Actuaciones Ordinarias (PAIGS)

[0 Actuaciones Extraordinarias

[l Total Actuaciones

El considerable aumento de las actividades desplegadas por la
Inspeccion General de Servicios ha sido posible gracias al nombramiento el 20
de octubre de 2009 de Dna. M? Jesus Ruiz Fernandez como Inspectora de
Servicios Ordinarios y a la formacién de un Equipo de Auditores Internos de la
UCA, compuesto tanto por personal docente e investigador como por personal
de administracién y servicios, que ha colaborado de forma absolutamente
desinteresada en varias de las actuaciones desarrolladas por la IGS.



Inspeccion General de Servicios @UCA do Caaied

Il. PLAN DE ACTUACION DE LA IGS 2010

El PAIGS 2010 establecia las siguientes metas a alcanzar a través de las
actuaciones ordinarias desarrolladas por la Inspeccion General de Servicios:

= Auditoria de los procesos de obtencion de los datos relativos a los
compromisos, objetivos e indicadores del Contrato Programa que
anualmente suscribe nuestra Universidad con la Consejeria de

Innovacion, Ciencia y Empresa.

= Auditoria del grado de implantacion de los procesos y analisis de
indicadores en las unidades funcionales que opten al tercer nivel del
complemento de productividad previsto en el Acuerdo de 18 de mayo
de 2007 para la Mejora y Calidad de los Servicios, firmado por las
universidades publicas de Andalucia y las organizaciones sindicales

mayoritarias.

= Auditorias Académicas en los diferentes Centros de la UCA que
imparten Titulaciones oficiales, con el fin de valorar el nivel de ajuste
existente entre la Programacion Docente aprobada y la actividad real

llevada a cabo.

= |dentificacién de las asignaturas de la Universidad de Cadiz que
presenten resultados mas desfavorables y analisis de las

circunstancias concurrentes.

Como complemento de lo anterior, el PAIGS 2010 preveia la realizacion
de otras actividades, tales como la participacion en coordinacion con la Unidad
de Evaluacién y Calidad, la Gerencia y el Vicerrectorado de Planificacion y
Calidad, en la supervision de la implantacion del Sistema de Garantia Interna de
Calidad de los Titulos oficiales de la UCA (SGIC) en aquellos Centros,
Departamentos y Unidades en los que se hubiere iniciado dicho proceso.
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1. Contrato Programa UCA-CICE

El Modelo de Financiacién de las Universidades Publicas de Andalucia
2007-2011, aprobado por acuerdo de Consejo de Gobierno de la Junta de
Andalucia de 10 de julio de 2007, condiciona una parte importante de los fondos
que reciben las universidades al cumplimiento de un conjunto de objetivos y
compromisos que se fijan anualmente en un Contrato Programa suscrito entre la
Consejeria de Innovacion Ciencia y Empresa (CICE) y cada universidad publica
andaluza. El Contrato Programa se basa, asimismo, en la identificacion, andlisis
y mejora de los distintos procesos que conforman la actividad universitaria,
concibiéndose de este modo como un instrumento que guia la actuacion y
gestiébn de los responsables de las universidades y se dirige hacia la
consecucién de una serie de objetivos concretos y acciones que se encuadran
en las lineas estratégicas principales del sistema universitario andaluz:

Formacion, Investigacién e Innovacion.

Durante 2010 no se ha realizado ninguna actuacion relacionada con el
punto dedicado en el PAIGS a “Contrato Programa UCA-CICE”, debido a la
ausencia este afno de convocatoria realizada a tal efecto por parte de la nueva
Consejeria de Economia, Innovacion y Ciencia. No obstante, son de destacar
los 6ptimos resultados alcanzados en el analisis del cumplimiento del Contrato
Programa correspondiente a 2009, dado que la UCA ha logrado cumplir por
tercer afo consecutivo el 100% de los objetivos marcados.

2. Complemento de Productividad

Desde el curso 2007-08 se viene desarrollando un esfuerzo importante
por parte de todo el personal de administracion y servicios de la Universidad de
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Cadiz para poner en marcha el Acuerdo de 18 de mayo de 2007 relativo al
Complemento de Productividad para la Mejora y Calidad de los Servicios,
firmado por las universidades publicas de Andalucia y las organizaciones
sindicales mayoritarias.

De acuerdo con las politicas y directrices aprobadas por la Comision
Ejecutiva del Sistema de Garantia de Calidad de la UCA, la Comision Técnica de
asesoramiento acordd las condiciones que debia cumplir el Personal de
Administracién y Servicios para superar los objetivos del tercer nivel del
complemento, documento que fue remitido por la Gerencia a todo el Personal
de Administraciéon y Servicios de la UCA el 11 de septiembre de 2009. Entre las
directrices a seguir en relacidon con el objetivo 7°, el documento contemplaba la
realizacion de una auditoria, “gue sera llevada a cabo por la Inspeccion General
de Servicios, en la que se identifique el grado de implantacion de los procesos y
se analicen los indicadores’.

Las actuaciones llevadas a cabo en relacién con este punto han sido
tanto ordinarias (anunciadas previamente en el PAIGS 2010) como
extraordinarias, y han podido ser desarrolladas gracias a la colaboracién
desinteresada del Equipo de auditores internos de la UCA (formado por PDI y
PAS).

ACTUACIONES RELACIONADAS CON EL COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD

UNIDADES

TALL./LAB.
(AA.EE.)

l ] Total Actuaciones
1ISO GOA 4 |

(AA.EE.)
10

[ Visitas Equipo auditores UCA
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2.1. Auditorias a Unidades Funcionales

A solicitud de la Gerencia de la Universidad de Cadiz, la IGS ha
organizado y supervisado entre el 5 de marzo y el 14 de junio de 2010 las
auditorias realizadas a 23 Unidades administrativas. El alcance de este grupo de
auditorias ha venido delimitado por el Manual de Procesos elaborado por la
Unidad respectiva. En concreto, han sido objeto de comprobaciéon durante las
visitas de auditoria los distintos registros de control asociados a los procesos
que han sido definidos como claves por las distintas unidades funcionales en

sus correspondientes manuales de procesos.

A partir de esos registros de control, la Inspeccion General de Servicios
ha preparado los 23 checklists que ha empleado el equipo de auditores UCA en
sus visitas a las diferentes Unidades (Anexo Il de la Memoria). Todos estos
procesos de auditoria se han llevado a cabo conforme a un mismo esquema vy
protocolo, que ha sido disefiado por la IGS y sometido al consenso del grupo de
auditores UCA con caracter previo a la elaboracion de la documentacion relativa
a cada auditoria.
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DIAGRAMA DEL PROCESO DE AUDITORIA A UNIDADES FUNCIONALES

SOLICITUD DE AUDITORIA

Asesora Técnica de la UEC*

I -
Inspectora General de Servicios INFORME TECNICO DEL
MANUAL DE PROCESOS

DESIGNACION DE AUDITORES
PREPARACION DE PROTOCOLO
AUDITORIA

Elaborado por l1a IGS y
consensuado con el Gru
de auditores internos UC

Asesora Técnica de la UEC*

INFORME TECNICO DE LOS
INDICADORES DE MEJORA

Equipo Auditor

En fecha y hora concertal
con el responsable de la | VISITA A LA UNIDAD
Unidad auditada

Equipo Auditor

ACTA DE AUDITORIA CON
VERIFICACION REGISTROS

Inspectora General de Servicios y
Equipo Auditor

ELABORACION DE INFORME DE
AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA
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2.2. Auditorias del SGC ISO 9001 de Planificacion Docente

Durante el presente ano la IGS ha organizado y supervisado dos
procesos de auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad (ISO 9001)
de la Planificacion Docente de la UCA, conforme al protocolo elaborado por la
propia Inspeccién General de Servicios (Anexo Il de la Memoria): la auditoria de
certificacion del Sistema, iniciada en diciembre de 2009 y finalizada el 18 de
enero de 2010, que se desarrollé en los 15 Centros propios de la UCA; vy la
primera auditoria de seguimiento, que ha sido llevada a cabo entre el 30 de
noviembre y el 3 de diciembre, y desarrollada en 9 Centros. En ambos casos la
selecciéon de las muestras a auditar (Anexo IV de la Memoria), compuestas por
asignaturas de titulaciones oficiales, se ha realizado aleatoriamente aunque
atendiendo a una serie de criterios destinados a evitar la duplicacién de la
presencia de Centros y Departamentos dentro de la respectiva muestra.

Los principales documentos solicitados durante las visitas de auditoria al
personal de los Centros y Departamentos constituyen los registros de control de
los procedimientos especificos que conforman el Sistema de Gestidn de la
Calidad del proceso de Planificaciéon Docente de la UCA: Oferta Docente, Plan
Docente de Titulaciones, Actividades Reconocidas al PDI, Asignacién de la
Docencia, Programa Docente de Asignaturas y Tutorias.

13
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de Cadiz

Auditorias de Técnicos de Talleres y Laboratorios

Con el fin de favorecer el proceso de certificacion del SGA ISO 14001 de

la UCA sin que ello entorpeciera el acceso de los técnicos de laboratorios y

talleres al

tercer tramo del complemento de productividad, la Inspeccion

General de Servicios realizo el 23 de septiembre de 2010 la siguiente propuesta:

o A efectos del cumplimiento de los requisitos exigibles para la obtencion del tercer
tramo, sustituir la obtencion de la certificacion ISO 14001 por la superacion de
una auditoria interna de naturaleza similar a la realizada con la misma finalidad

por

el resto de las unidades funcionales de la UCA, atendiendo a los siguientes

factores:

El colectivo de técnicos de laboratorios y talleres recibirdn una Instruccion de
servicio el proximo 30 de septiembre de 2010 en el Campus de Puerto Real,
en la que se les dard a conocer la lista de verificacion de ISO 14001 relativa a
actividades en laboratorios.

Una vez recibida dicha instruccion, los técnicos de laboratorio deberdn
cumplimentar la lista de verificacion y remitirla a la IGS a la direccidon
inspeccion.servicios@uca.es. Con el envio de la lista de verificacion
cumplimentada se entenderd que el técnico o técnica acepta ser auditado
por la IGS.

Todos los miembros del colectivo de técnicos de laboratorios y talleres
deberdn remitir las listas de vertificacion cumplimentadas antes del 1 de
noviembre de 2010.

Las visitas de auditoria serdn llevadas a cabo in situ por la Inspectora
General de Servicios con el apoyo de los miembros del grupo de auditores de
la UCA que designe.

En la planificacion de las visitas de auditoria se atenderd a una sistemdtica
similar a la empleada por la IGS en el proceso de auditoria interna de la
planificacion docente de la UCA conforme a ISO 9001, seleccionando una
muestra representativa en los campus de Algeciras, Cddiz y Puerto Real.

Una vez realizada la auditoria y emitido el correspondiente informe por
parte de la IGS, se abonard a los técnicos auditados el tercer tramo del
complemento con cardcter retroactivo.

Una vez aprobada dicha propuesta, la IGS llevé a cabo con la

colaboracién de miembros del Equipo de auditores de la UCA la auditoria a este

colectivo, integrado por 52 Técnicos, conforme a la lista de verificacion 1ISO
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14001 elaborada por el Servicio de Prevencion (Anexo V de la Memoria). Las
fases principales de este proceso se exponen en el siguiente esquema:

DIAGRAMA DEL PROCESO DE AUDITORIA A TECNICOS DE TALLERES Y

LABORATORIOS

MODELO LISTA

VERIFICACION ISO <
14001 ACTIVIDADES INSTRUCCION DE SERVICIO
DE TALL./LAB.

Técnico de Taller/Laboratorio

LISTA VERIFICACION ISO
14001 CUMPLIMENTADA

CUMPLIMENTACION LISTA
VERIFICACION
CONFORMIDAD CON AUDITORIA

1
Inspectora General de Servicios

COMPROBACION LISTAS
VERIFICACION

DESIGNACION DE AUDITORES

SELECCION DE LA MUESTRA

Muestra aleatoria y
estratificada, proporciona|
n° de Técnicos por Camp

— — —
Inspectora General de Servicios

Miembros Equipo Auditores UCA

VISITAS A TALL./LABS. INCLUIDOS
B EN LA MUESTRA

ACTAS DE LAS VISITAS CON
CHEQUEO 15 LISTAS VERIF.

En los diferentes Campu
en fechas previamente
anunciadas al colectivo

Inspectora General de Servicios

ELABORACION DE INFORME DE
AUDITORIA

!
INFORME DE AUDITORIA
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3. Auditorias académicas

El apartado 1 de la Disposicién Vigésimo Primera de la Instruccion
UCA/I01VPOA/2009, de 20 de enero de 2009 para coordinar los Planes de
Ordenaciéon Docente de Centros y Departamentos para el curso 2009/2010,
establecia la posibilidad de llevar a cabo desde la Inspeccién General de
Servicios de la Universidad de Cadiz auditorias académicas de las unidades
funcionales implicadas (Centros y Departamentos), con el fin de valorar el nivel
de ajuste entre la programacion efectuada y la actividad real que se desarrolla.
Idéntica disposicion se recogia en la Instrucciéon UCA/I01VPOA/2010, de 20 de
diciembre de 2009, aplicable al curso académico 2010/2011.

En este ambito las actuaciones ordinarias de la IGS se han destinado a
comprobar el grado de adecuacion y cumplimiento de los horarios
correspondientes a las actividades académicas que fueron aprobados y
publicados, a través de la web institucional, conforme a la siguiente sistematica:

a. Realizacion de un calendario de visitas, previamente concertadas
con los Decanos o Directores de los distintos Centros, con el fin de
comprobar la adecuacion de la programacién docente a la
actividad académica realmente llevada a cabo.

b. En el transcurso de dichas visitas el personal de la IGS comprobd
/in situ, acompanado del Decano o Director del Centro o bien de la
persona de su equipo en quien éste hubiera delegado, la
realizacion de las actividades académicas presenciales que
aparecian programadas conforme a los horarios y espacios
aprobados y publicados en la web institucional de la UCA. Al
finalizar cada visita se levanto la correspondiente acta, de la cual se

17
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entregé copia firmada al representante del Centro (puede
consultarse el modelo de acta utilizado en el Anexo VI de la
presente Memoria).

c. Elaboracion de un informe preliminar en el que se hicieron constar
los resultados de la visita o visitas realizadas en el Centro
correspondiente indicando, en su caso, las incidencias detectadas
(puede consultarse el modelo de informe utilizado en el Anexo Vi
de la presente Memoria).

d. Remision del informe preliminar al Decano o Director del Centro,
otorgando un plazo de quince dias para presentar observaciones
y/0 alegaciones al mismo. En su caso, el Decano o Director del
Centro deberia solicitar las eventuales justificaciones a los
Departamentos afectados por alguna incidencia, y enviar copia de
las mismas a la IGS.

Durante el afo 2010 se ha realizado dos programas de auditorias
académicas, en el segundo cuatrimestre del curso 2009-2010 y en el primero de
2010-2011, que han incluido visitas a todos los Centros propios, Extensiones
Docentes y Sedes de la Universidad de Cadiz. La muestra ha estado constituida
por 561 grupos de actividad de 99 titulaciones oficiales, todos ellos previstos en
los horarios publicados por los Centros en sus respectivas paginas web. Todos
los datos relativos a las auditorias académicas realizadas pueden consultarse en
el Anexo VIIl de la presente Memoria.

3.1. Incidencias en la planificacién docente

El siguiente grafico muestra las incidencias relativas a la planificacion

docente que fueron detectadas durante las visitas de auditoria:

18
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INCIDENCIAS EN LA PLANIFICACION DOCENTE

O TOTAL
B Puerto Real
561 B Jerez
B Cadiz
O Algeciras

N2 Grupos Incidencias  Aclaradas in Aclaradas en
situ alegaciones

De los 561 grupos de actividad previstos en los horarios del segundo
cuatrimestre del curso académico 2009/2010 y del primer cuatrimestre del curso
2010/2011 de los diferentes Titulos oficiales de Grado, Licenciatura y
Diplomatura de la UCA que fueron seleccionados para la actuacion inspectora,
aproximadamente un 19 por ciento presentaron alguna incidencia en el andlisis
preliminar que se realizé durante la comprobacién en las aulas, a partir de los
horarios publicados en la web. Ello supone un descenso considerable respecto
del numero de incidencias de la misma naturaleza comprobadas por la IGS
durante el pasado afo (27 por ciento).

Las principales incidencias detectadas durante las auditorias
académicas realizadas en el afio 2010 fueron las siguientes:

19
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= Docencia impartida en un espacio distinto al previsto en el horario
publicado en la web (35 incidencias -32%): se observa un ligero
incremento frente a las incidencias de esta naturaleza observadas
durante el afo 2009. Ello ha sido debido en parte a los cambios
sobrevenidos en la planificacion de espacios a los que ha obligado el
numero de matriculados en los primeros cursos de los nuevos

Grados.

= Errores o desajustes en los horarios publicados en la web del Centro
(24 -22%): este tipo de incidencias ha estado igualmente motivada
en su mayoria por los cambios que ha sido necesario realizar en la
planificacion de los nuevos Grados, tras cerrarse el periodo de

matricula.

= Realizacidon de actividades fuera del aula o no presenciales, previstas
en la planificacién docente de la asignatura sin especificar la fecha
concreta de realizacion (24 incidencias -22%): igualmente puede
explicarse buena parte de estas incidencias en atencién a las
innovaciones metodoldgicas integradas en la docencia de los nuevos

Grados.

= Docencia impartida en una franja temporal distinta a la prevista en el
horario publicado en la web (10 incidencias -9%): el numero de
incidencias de esta naturaleza ha descendido ligeramente frente a las
observadas en el afio 2009.

Como puede comprobarse, mas de la mitad de las incidencias
detectadas inicialmente (58 de de un total de 108) pudieron ser aclaradas
durante las entrevistas mantenidas con los equipos directivos de los diferentes
Centros, Extensiones y Sedes antes de finalizar la correspondiente visita. Las
otras 50 incidencias que quedaron pendientes de aclaracion tras las visitas

20



@UCA e Caaioad MEMORIA DE ACTUACIONES IGS 2010

pertinentes fueron incluidas como se mencioné en los respectivos informes
preliminares, con el fin de que desde la direcciéon de los Centros y
Departamentos afectados se emitieran las correspondientes alegaciones.

En un nimero importante de supuestos se detecté que el origen de estas
incidencias radicaba o bien en un cambio excepcional, vigente so6lo durante
unos dias, del aula u horario previsto con caracter general para el grupo de
actividad (cambio que en ocasiones no es debidamente comunicado al Centro
por parte del Departamento o del Profesor responsable), o bien en
modificaciones permanentes de tales circunstancias en el plan docente de la
titulacion tras la aprobacion y publicacion formal de los horarios en la web
correspondiente.

La razones mas frecuentemente esgrimidas por los representantes de los
Centros para justificar la falta de actualizacion de los horarios y espacios
previstos para cada grupo de actividad reside en la excepcionalidad de la
modificaciéon del espacio u horario (en aquellos supuestos en que tal
modificacién afectaba solo a unos dias concretos), en los ya mencionados
cambios sobrevenidos que ha experimentado la planificacion de los Grados tras
la matricula de primer curso, o bien en la dificultad y tedio que suscita la
reelaboracion manual del documento para publicar los horarios, dado que la
aplicacion informatica empleada para la planificacion docente (Universitas XX
Academia) aun no permite generar tal informacién en un formato comprensible y
amigable. Al respecto, baste con insistir nuevamente (tal y como se hizo en las
Memorias de Actuaciones de 2008 y 2009) en la necesidad de buscar
alternativas para optimizar la estructura de los informes que se generan a partir
de la herramienta que sirve de soporte para la planificacién docente de los
Centros, con el fin de minimizar este tipo de problemas.
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3.2. Actividad docente comprobada

Debe subrayarse como aspecto muy positivo el hecho de que en la
inmensa mayoria de los casos pudo constatarse durante la realizacion de las
auditorias académicas que las actividades planificadas estaban impartiéndose
efectivamente. El siguiente grafico muestra los datos relativos a la actividad
efectiva constatada en 2010:

ACTIVIDAD DOCENTE COMPROBADA

B TOTAL

B Puerto Real
O Jerez

O Cadiz

O Algeciras

11 11

N2 Grupos Con Sin Justificadas Sin
actividad actividad esclarecer

Durante la realizacién de las visitas se comprob6 que de los 561 grupos
de actividad seleccionados, un 2% no estaba realizando a esa hora ninguna
actividad académica, porcentaje que es significativamente menor al observado
el pasado ano. Ademas, los 11 supuestos de inactividad pudieron ser aclarados
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durante el desarrollo de la auditoria académica. Las causas de la inactividad

constatada en esos supuestos fueron las siguientes:
= Bajas por enfermedad sobrevenida del profesor (7 supuestos).

*= Inasistencia de los alumnos (4 supuestos).

4. Asignaturas con resultados desfavorables

Con el fin de dar cumplimiento al Acuerdo de 12 de febrero de 2010 de la
Comisién de Ordenacion Académica, Profesorado y Alumnos, delegada de
Consejo de Gobierno, la Inspeccion General de Servicios incluyd en el PAIGS
2010 un punto dedicado a la revisidén de la situacién de las diez asignaturas de
la Universidad de Cadiz que presenten resultados mas desfavorables,

atendiendo a su menor ratio de eficiencia.

A partir de los listados de resultados de asignaturas correspondientes a
titulaciones oficiales en los cursos académicos 2008/09 Y 2009/10, facilitados
por el Sistema de Informacién de la Universidad de Cadiz (SI UCA), se ha
seleccionado aquellas asignaturas que cumplieran todas y cada una de las
siguientes condiciones:

a. Numero de estudiantes matriculados superior a 60.

Total de asignaturas con mas de 60 matriculados:
-Curso 2008/09= 808
-Curso 2009/10= 834
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b. Tasa de rendimiento inferior en mas de 20 puntos a la tasa promedio de

la respectiva titulacion.

Total de asignaturas que cumplen la condicion anterior y
tienen tasas de rendimiento inferiores en méas de 20 puntos
a la tasa promedio de /a titulacion:

-Curso 2008/09= 103

-Curso 2009/10= 107

c. Tasa de rendimiento inferior al 20 por ciento.

Tolal de asignaturas que cumplen las dos condiciones
anteriores y tienen tasas de rendimiento inferiores al 20 por
ciento:

-Curso 2008/09= 12

-Curso 2009/10= 13

d. Tasa de éxito inferior al 50 por ciento.

Tolal de asignaturas que cumplen todas las condiciones
anteriores y tienen tasas de exito inferiores al 50 por ciento:
-Curso 2008/09= 9

-Curso 2009/10= 13

Las 10 asignaturas incluidas en la muestra definitiva se han seleccionado
de entre las anteriores atendiendo a otros criterios adicionales, tales como
cumplir todas las condiciones expuestas en los dos cursos académicos, tener
una tasa de rendimiento inferior al 10 por ciento en el curso 2009/10, haber
empeorado significativamente en dicho curso sus resultados académicos, o
presentar tasas de repetidores superiores al 50 por ciento. Estas asignaturas
afectan a 7 titulaciones impartidas por 5 Centros, y 9 de ellas se imparten en

primer curso.

Los resultados de tal seleccion se han comunicado a los Decanos y
Directores de los Centros y Departamentos afectados. Durante el proximo afio
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se continuara trabajando desde la IGS en este tema, con el fin de esclarecer las
causas de tales resultados y realizar en su caso las recomendaciones que se

estimen oportunas para mejorarlos.

5. Seguimiento del SGIC

Entre los meses de noviembre y diciembre de 2010 se ha iniciado una
ronda de entrevistas con los Coordinadores de Titulos de Grado y miembros de
equipos de direccion mas implicados en la gestion del Sistema de Garantia
Interna de Calidad de los Titulos oficiales de la UCA (SGIC), con el fin de
conocer de primera mano las dificultades que esta suscitando su implantacion,

y realizar las recomendaciones que sean precisas para superarlas.

Los problemas que mas frecuentemente se han puesto de manifiesto en
los 9 Centros visitados hasta el momento por la IGS aparecen relacionados con
las dudas que suscitan cuestiones tales como el contenido y formato que debe
darse a los registros del SGIC, o los plazos y fechas que deben observarse para
la elaboracion, aprobaciéon y publicacién de tales registros.

En este contexto, como propuestas de mejora provisionales (a la espera
de contar con la opinién de los coordinadores de todos los Titulos implicados
en el SGIC), la IGS recomienda la designacion de un “Vigia”, que centralice las
dudas y consultas relativas a la gestion del Sistema y marque los plazos a
cumplir, asi como la potenciaciéon de sinergias entre las diferentes unidades

implicadas y la simplificacion de los registros de control.
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Il. ACTUACIONES EXTRAORDINARIAS

Las actuaciones extraordinarias no estan previstas en el PAIGS
correspondiente, y se llevan a cabo normalmente como consecuencia de
quejas, reclamaciones o hechos sobrevenidos que pueden afectar de forma
significativa al normal funcionamiento de las actividades o servicios
universitarios. La Inspeccién General de Servicios inicia actuaciones en estos
supuestos salvo que el Defensor Universitario esté interviniendo en el mismo
asunto, en cuyo caso se abstendra de actuar en tanto continden las gestiones
del Defensor, con el fin de respetar las competencias que le son propias y de no
inteferir en las posibles vias de solucién que desde dicha institucion puedan
plantearse.

Durante el afio 2010 la IGS ha realizado un total de 282 actuaciones
extraordinarias, entre las que se incluyen las 118 actuaciones vinculadas a las
auditorias ISO de Planificacion Docente y Talleres y Laboratorios. Las 164
actuaciones restantes son detalladas, en funcién de la causa que las motivo, en
el siguiente cuadro:

Disfunciones relacionadas con la actividad docente* 68
Quejas de Centros y/o Departamentos contra PDI 38
Quejas de PDI contra Centros y/o Departamentos 26

Quejas de Jefatura Servicio/Unidad contra PAS 6

Auditoria ISO 9001 LMEC 2010 4

Quejas de Centros y/o Departamentos contra Unidades 3
Otras actuaciones de diversa naturaleza 19
TOTAL 164

*Se ha recomendado la incoacion de expediente disciplinario en un supuesto
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La mayoria de las actuaciones extraordinarias que se han denominado
“disfunciones relacionadas con la actividad docente” han sido iniciadas a
consecuencia de quejas presentadas por los estudiantes a propdsito de
determinadas incidencias graves de la actividad docente. En todos estos casos
la Inspeccion General de Servicios se ha puesto en contacto con los Centros y
Departamentos afectados, con el fin de aclarar las circunstancias relacionadas
con los hechos denunciados.
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V. OTRAS ACTIVIDADES

Las competencias que han sido asignadas a la IGS no se agotan en el
mero seguimiento de las actividades y procedimientos internos que llevan a
cabo los distintos 6rganos y unidades de la UCA, en la medida en que su
personal debe también colaborar con la Secretaria General y la Gerencia en la
simplificacion, agilizacién y transparencia de la gestion administrativa que se
desarrolla en la Universidad, asi como con el Gabinete de Auditoria y Control
Interno y la Unidad de Evaluacion y Calidad en el desarrollo y cumplimiento de
procesos, planes y programas de actuacion. En este contexto, la Inspectora
General de Servicios ha realizado entre otras las siguientes actividades durante
2010:

= Participacion en la Comision Ejecutiva del Sistema de Garantia de
Calidad de la Universidad de Cadiz.

= Participaciéon en las Il Jornadas Andaluzas de Inspecciones de

Servicios universitarias.

= Participacion en la Comision Técnica de Seguimiento de los
Contratos Programa con Centros y Departamentos de la UCA.

= Participacion en el proceso de revision técnica de los procedimientos
integrados en el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de los
Titulos de la UCA.

=  Formacién como Auditor de Sistemas de Gestion Ambiental 1SO
14.001.
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V. ANEXOS

Anexo I: Actuaciones ordinarias y extraordinarias 2010

*: Actuaciones realizadas bajo la supervision de la IGS con la colaboracién del equipo de auditores UCA

Ne FECHA REFERENCIA \ TIPO DE ACTUACION ORGANO O CENTRO

001. | 08/01/2010 | AE-09/024e ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
002. | 08/01/2010 | AE-09/024f ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
003. | 08/01/2010 | AE-09/024g ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
004. | 08/01/2010 | AE-09/024h ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
005. | 09/01/2010 | AE-09/024i ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
006. | 09/01/2010 | AE-09/024j ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
007. | 10/01/2010 | AE-09/024k ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
008. | 11/01/2010 | AE-09/024l ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
009. | 11/01/2010 | AE-09/024m ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
010. | 11/01/2010 | AE-09/024n ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
011. | 11/01/2010 | AE-09/024i ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
012. | 11/01/2010 | AE-09/0240 ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
013. | 11/01/2010 | AE-09/024p ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
014. | 11/01/2010 | AE-09/024q ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
015. | 11/01/2010 | AE-09/024r ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
016. | 11/01/2010 | AE-09/024s ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
017.| 11/01/2010 | AE-09/024t ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
018. | 11/01/2010 | AE-09/024u ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
019. | 12/01/2010 | AE-09/024v ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
020. | 12/01/2010 | AE-09/024w ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
021.| 12/01/2010 | AE-09/024x ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
022. | 12/01/2010 | AE-09/024y ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
023. | 15/01/2010 | AE-10/001a ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
024. | 15/01/2010 | AE-10/003a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

025. | 15/01/2010 | AE-09/006j ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Biologia

026. | 18/01/2010 | AE-09/024: ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
027. | 20/01/2010 | AE-10/001b ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
028. | 20/01/2010 | AE-10/001c ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
029. | 20/01/2010 | AE-10/002a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

030. | 20/01/2010 | AE-09/003b25 ACTUACION EXTRAORDINARIA Auditorias CP CICE 2008

031.| 21/01/2010 | AE-09/006k ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Biologia

032. | 21/01/2010 | AE-10/002b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

033. | 22/01/2010 | AE-10/002c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

034. | 24/01/2010 | AE-10/002d ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

035. | 25/01/2010 | AE-10/001d ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
036. | 25/01/2010 | AE-10/002e ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

037.| 01/02/2010 | AE-09/006l ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Biologia

038. | 01/02/2010 | AE-09/023c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Trabajo
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039. | 02/02/2010 | AE-09/023d ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Trabajo

040. | 02/02/2010 | AE-09/023e ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Trabajo

041. | 02/02/2010 | AE-10/001e ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
042. | 03/02/2010 | AE-09/016c ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
043. | 04/02/2010 | AE-09/024za ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
044. | 04/02/2010 | AE-09/024zab ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
045. | 04/02/2010 | AE-10/002f ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

046. | 04/02/2010 | AE-10/002g ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

047. | 04/02/2010 | AE-10/002h ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

048. | 05/02/2010 | AE-10/002i ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

049. | 06/02/2010 | AE-10/002j ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Medicina

050. | 08/02/2010 | AE-09/016d ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
051. | 09/02/2010 | AE-10/001f ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
052. | 09/02/2010 | AE-10/001g ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
053. | 09/02/2010 | AE-09/016e ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
054. | 10/02/2010 | AE-09/016f ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
055. | 11/02/2010 | AE-09/017d ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

056. | 12/02/2010 | AE-10/003b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

057. | 17/02/2010 | AE-09/016g ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
058. | 17/02/2010 | AE-09/016h ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
059. | 17/02/2010 | AE-09/017e ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

060. | 17/02/2010 | AE-09/017f ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

061. | 17/02/2010 | AE-09/017g ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

062. | 17/02/2010 | AE-09/017h ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

063. | 17/02/2010 | AE-10/001h ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
064. | 17/02/2010 | AE-10/001i ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
065. | 18/02/2010 | AE-09/016i ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
066. | 22/02/2010 | AE-09/016j ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
067. | 22/02/2010 | AE-10/001j ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
068. | 23/02/2010 | AE-09/016k ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
069. | 23/02/2010 | AE-09/016l ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
070. | 24/02/2010 | AE-10/003c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

071. | 25/02/2010 | AE-09/016m ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
072. | 25/02/2010 | AE-10/003d ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

073. | 26/02/2010 | AE-10/003e ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

074. | 26/02/2010 | AE-09/016n ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
075. | 26/02/2010 | AE-09/016#/ ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
076. | 26/02/2010 | AE-10/004a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Derecho

077.| 02/03/2010 | AE-10/001k ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
078. | 02/03/2010 | AE-10/001I ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
079. | 02/03/2010 | AE-10/003f ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

080. | 02/03/2010 | AE-09/0160 ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
081. | 03/03/2010 | CP.EQA-10/001a PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Grupo Auditores UCA

082. | 02/03/2010 | AE-10/003g ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

083. | 05/03/2010 | CP.EQA-10/001b PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Todas las Unidades afectadas

084. | 05/03/2010 | AE-09/006m ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Biologia

085. | 05/03/2010 | CP.EQA-10/001c PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Secretaria General

086. | 05/03/2010 | CP.AD-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Deportes
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087. | 05/03/2010 | AE-09/016p ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
088. | 08/03/2010 CP.ACC-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Cadiz

089. | 08/03/2010 | CP.SEU-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Servicio de Extension Universitaria
090. | 08/03/2010 | AA.TTCC-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Todos los Centros

091. | 08/03/2010 CP.ACP-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Puerto Real

092. | 08/03/2010 | AE-10/004b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Derecho

093. | 08/03/2010 | AE-10/005a ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
094. | 10/03/2010 CP.SG-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Secretaria General

095. | 10/03/2010 CP.UEC-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Unidad de Evaluacién y Calidad

096. | 10/03/2010 CP.SPU-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Publicaciones

097. | 10/03/2010 | AE-10/007 ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

098. | 11/03/2010 CP.AAA-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area Atencion al Alumnado

099. | 11/03/2010 CP.AI-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Informética

100. | 12/03/2010 | AE-10/003h ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

101. | 15/03/2010 CP.AD-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Deportes

102. | 15/03/2010 CP.ACC-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Cadiz

103. | 15/03/2010 CP.SEU-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Servicio de Extension Universitaria
104. | 15/03/2010 CP.ACP-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Puerto Real

105. | 15/03/2010 CP.SPR-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Prevencion

106. | 15/03/2010 CP.AP-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Personal

107. | 15/03/2010 | AA.ESI-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Escuela Superior de Ingenieria

108. | 16/03/2010 | AE-10/001m ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
109. | 16/03/2010 | AA.MED/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Medicina

110. | 16/03/2010 | AA.FIL-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Filosofia y Letras

111. | 17/03/2010 | AA.TRA-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad CC Trabajo

112.| 17/03/2010 | AA.ECO-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Econdémicas y Empr.
113.| 17/03/2010 | AA.ENF/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria y Fisioterapia
114. | 17/03/2010 CP.ACJ-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Jerez

115. | 19/03/2010 CP.SG-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Secretaria General

116. | 19/03/2010 CP.ABA-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Biblioteca y Archivo

117.| 19/03/2010 | AE-10/009a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de CC. Econémicas y Empr.
118. | 21/03/2010 | AE-10/003i ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

119. | 22/03/2010 | AE-10/003i ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

120. | 22/03/2010 CP.UEC-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Unidad de Evaluacién y Calidad

121.| 22/03/2010 | AA.CCM-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. del Mar y Ambientales
122.| 22/03/2010 | AE-10/006 ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia

123. | 23/03/2010 | AE-09/016q ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
124. | 23/03/2010 | AA.NAV/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. de Ingenieria Técnica Naval

125. | 23/03/2010 CP.AD-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT.* Area de Deportes

126. | 24/03/2010 | AA.CCE/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Educacién

127.| 24/03/2010 | AA.CIE-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias

128. | 24/03/2010 | AA.NAU-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias Nauticas

129. | 24/03/2010 CP.ACC-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Adm. Campus Cadiz

130. | 25/03/2010 | AE-09/017i ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

131. | 26/03/2010 | AE-09/017j ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

132. | 26/03/2010 | AE-10/003j ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

133. | 26/03/2010 CP.ACA-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Algeciras
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134. | 05/04/2010 | AA.DER/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho

135. | 05/04/2010 | AE-09/017k ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

136. | 05/04/2010 | AE-10/009b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de CC. Econémicas y Empr.
137.| 06/04/2010 | AE-09/017| ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

138. | 06/04/2010 | AE-09/017m ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

139. | 06/04/2010 | AA.EPS-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E. Politécnica Superior de Algeciras
140. | 06/04/2010 | AA.ADEAL-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr. Ext. Algec.
141. | 06/04/2010 | AA.EAL-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria de Algeciras
142.| 07/04/2010 | CP.UEC-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Unidad de Evaluacién y Calidad

143. | 08/04/2010 | AE-09/017n ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

144. | 08/04/2010 | AE-09/017d ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

145. | 08/04/2010 | CP.SEPA-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Exp. y Prod. Animal

146. | 12/04/2010 | AE-09/0170 ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

147. | 12/04/2010 | AE-09/017p ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

148.| 12/04/2010 | AE-10/005b ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
149. | 13/04/2010 | CP.AI-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Informatica

150. | 13/04/2010 | CP.ACA-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Algeciras

151. | 13/04/2010 | CP.ACC-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Cadiz

152. | 13/04/2010 | CP.ACP-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Adm. Campus Puerto Real

153. | 13/04/2010 | CP.SG-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Secretaria General

154. | 13/04/2010 | CP.AE-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Economia

155. | 13/04/2010 | CP.GAI-09/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gabinete de Auditoria Interna

156. | 13/04/2010 | CP.SCT-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicios Centrales CC. y Tecnologia
157. | 13/04/2010 | AE-09/017q ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

158. | 14/04/2010 | CP.SEU-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Servicio de Extension Universitaria
159. | 14/04/2010 | CP.AIN-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Infraestructuras

160. | 16/04/2010 | AE-09/017r ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

161. | 18/04/2010 | CP.AP-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Personal

162. | 19/04/2010 | CP.AD-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Deportes

163. | 19/04/2010 | CP.ACC-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Cadiz

164. | 20/04/2010 | CP.GIO-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gestion de Investigacion y OTRI

165. | 20/04/2010 | CP.UEC-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Unidad de Evaluacién y Calidad

166. | 20/04/2010 | CP.AE-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Economia

167. | 20/04/2010 | CP.SPR-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Prevencion

168. | 20/04/2010 | CP.AD-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Deportes

169. | 20/04/2010 | CP.AAA-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area Atencién al Alumnado

170. | 20/04/2010 | CP.SEU-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Extension Universitaria
171. | 22/04/2010 | AA.ENF.JRZ/10/001 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. Enf. y Fisioterapia Ext. Jerez
172. | 22/04/2010 | AA.SOC/10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Sociales y de la Com.
173. | 23/04/2010 | CP.ORI-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Oficina de Relaciones Internacionales
174. | 26/04/2010 | AA.ESI-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Escuela Superior de Ingenieria

175. | 26/04/2010 | AA.FIL-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Filosofia y Letras

176. | 26/04/2010 | AA.ECO-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Econémicas y Empr.
177. | 26/04/2010 | AA.TRA-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad CC Trabajo

178. | 26/04/2010 | AA.CCM-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. del Mar y Ambientales
179. | 26/04/2010 | AA.NAU-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias Nauticas

180. | 26/04/2010 | AA.CIE-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias

181. | 26/04/2010 | AA.EPS-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E. Politécnica Superior de Algeciras
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182. | 26/04/2010 | AA.ADEAL-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr. Ext. Algec.
183. | 26/04/2010 | AA.EAL-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria de Algeciras
184. | 26/04/2010 | AA.MED/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Medicina

185. | 26/04/2010 | AA.ENF/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. de Enfermeria y Fisioterapia
186. | 26/04/2010 | AA.NAV/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. de Ingenieria Técnica Naval
187.| 26/04/2010 | AA.CCE/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Educacién

188. | 26/04/2010 | AA.DER/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho

189. | 26/04/2010 | AA.ENF.JRZ/10/002 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. Enf. y Fisioterapia Ext. Jerez
190. | 26/04/2010 | AA.SOC/10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Sociales y de la Com.
191. | 26/04/2010 | CP.GCM-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gab. Comunicacion y Marketing
192. | 26/04/2010 | CP.ACP-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Puerto Real

193. | 26/04/2010 | CP.SEU-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Extension Universitaria
194. | 26/04/2010 | CP.UEC-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Unidad de Evaluacién y Calidad

195. | 26/04/2010 | CP.ACJ-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT Adm. Campus Jerez

196. | 26/04/2010 | AE-10/003k ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

197. | 26/04/2010 | CP.ACP-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Puerto Real

198. | 27/04/2010 | CP.AP-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Area de Personal

199. | 28/04/2010 | CP.AE-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Area de Economia

200. | 29/04/2010 | CP.SG-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Secretaria General

201. | 29/04/2010 | CP.AP-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Personal

202. | 29/04/2010 | CP.ABA-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Bilblioteca y Archivo

203. | 29/04/2010 | CP.SG-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Secretaria General

204. | 03/05/2010 | CP.SCT-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicios Centrales CC. y Tecnologia
205. | 03/05/2010 | CP.AP-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Personal

206. | 03/05/2010 | CP.SPR-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Servicio de Prevencion

207. | 04/05/2010 | CP.OCP-10/001 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Coordinaciéon de Posgrado

208. | 06/05/2010 | AE-10/005c ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
209. | 06/05/2010 | AE-10/010 ACTUACION EXTRAORDINARIA Vic. Alumnos-Gab. Comunicacion
210. | 07/05/2010 | CP.SPR-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Prevencion

211. | 07/05/2010 | CP.SEPA-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Exp. y Prod. Animal

212. | 07/05/2010 | CP.GAI-09/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gabinete de Auditoria Interna

213.| 11/05/2010 | CP.SCT-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Servicios Centrales CC. y Tecnologia
214. | 12/05/2010 | CP.Al-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Area de Informatica

215. | 13/05/2010 | CP.ACA-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Adm. Campus Algeciras

216. | 13/05/2010 | AE-09/016r ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
217.| 14/05/2010 | CP.SPR-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Prevencion

218. | 14/05/2010 | CP.AAA-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Area Atencién al Alumnado

219. | 14/05/2010 | CP.ACJ-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Adm. Campus Jerez

220. | 14/05/2010 | CP.GCM-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gab. de Comunicacion y Marketing
221. | 14/05/2010 | AE-10/003I ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

222.| 17/05/2010 | AE-10/009b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de CC. Econémicas y Empr.
223.| 17/5/2010 AE-09/016s ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
224.| 17/05/2010 | AE-10/011a ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

225.| 17/05/2010 | AE-10/011b ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

226. | 17/05/2010 | AE-10/011c ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

227.| 17/05/2010 | AE-10/011d ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

228. | 18/05/2010 | CP.AE-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Economia
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229. | 18/05/2010 | CP.AIN-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Infraestructuras

230. | 18/05/2010 CP.ABA-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Bilblioteca y Archivo

231. | 18/05/2010 CP.AI-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Informética

232.| 18/05/2010 CP.AE-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Economia

233. | 18/05/2010 CP.AAA-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area Atencidn al Alumnado

234. | 20/05/2010 CP.AAA-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area Atencidn al Alumnado

235. | 20/05/2010 | CP.SCT-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicios Centrales CC. y Tecnologia
236. | 20/05/2010 | CP.SCT-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicios Centrales CC. y Tecnologia
237. | 20/05/2010 | CP.GCM-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Gab. de Comunicacion y Marketing
238. | 21/05/2010 CP.ACJ-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Jerez

239. | 21/05/2010 CP.ACA-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Algeciras

240. | 24/05/2010 CP.ABA-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Bilblioteca y Archivo

241. | 24/05/2010 CP.ACA-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Algeciras

242. | 24/05/2010 CP.ACJ-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Adm. Campus Jerez

243. | 24/05/2010 CP.AI-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Informatica

244. | 24/05/2010 CP.GI0-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gestion de Investigacion y OTRI

245. | 24/05/2010 CP.SPU-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Publicaciones

246. | 24/05/2010 CP.OCP-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Coordinaciéon de Posgrado

247.| 24/05/2010 | CP.ORI-10/002 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Oficina de Relaciones Internacionales
248. | 24/05/2010 CP.ABA-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Bilblioteca y Archivo

249. | 25/05/2010 | AE-09/016t ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
250. | 25/05/2010 | AE-10/011e ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

251. | 25/05/2010 | AE-10/011f ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Filologia

252. | 26/05/2010 CP.SEPA-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Servicio de Exp. y Prod. Animal

253. | 26/05/2010 CP.AIN-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Area de Infraestructuras

254. | 28/05/2010 CP.GCM-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gab. Comunicacion y Marketing

255. | 28/05/2010 CP.GCM-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gab. Comunicacion y Marketing

256. | 28/05/2010 | AE-10/005d ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
257.| 31/05/2010 CP.SPU-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Servicio de Publicaciones

258. | 01/06/2010 | CP.ORI-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Oficina de Relaciones Internacionales
259. | 02/06/2010 | AE-10/008a ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia

260. | 02/06/2010 | AE-10/003m ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras

261. | 02/06/2010 CP.SEPA-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Exp. y Prod. Animal

262. | 02/06/2010 CP.AIN-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Infraestructuras

263. | 02/06/2010 | CP.ORI-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Oficina de Relaciones Internacionales
264. | 03/06/2010 CP.AIN-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Area de Infraestructuras

265. | 03/06/2010 CP.SPU-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Publicaciones

266. | 03/06/2010 | AE-10/005e ACTUACION EXTRAORDINARIA E. Politécnica Superior de Algeciras
267. | 07/06/2010 CP.SEPA-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Exp. y Prod. Animal

268. | 07/06/2010 CP.SPU-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Servicio de Publicaciones

269. | 07/06/2010 CP.EQA-10/001d PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Comision Técnica del Complemento
270. | 07/06/2010 CP.GAI-09/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Gabinete de Auditoria Interna

271.| 09/06/2010 | CP.ORI-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Oficina de Relaciones Internacionales
272. | 10/06/2010 | AE/10/012a ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

273. | 10/06/2010 | AE/10/012b ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

274. | 10/06/2010 CP.GAI-09/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gabinete de Auditoria Interna

275. | 10/06/2010 CP.GAI-09/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gabinete de Auditoria Interna

276. | 10/06/2010 CP.GIO-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Gestion de Investigaciéon y OTRI
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277.| 10/06/2010 | CP.OCP-10/003 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT* Coordinacién de Posgrado

278. | 14/06/2010 CP.GIO-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gestion de Investigacidon y OTRI
279. | 14/06/2010 | CP.OCP-10/004 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Coordinacién de Posgrado

280. | 14/06/2010 CP.GIO-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Gestidn de Investigacion y OTRI
281. | 14/06/2010 | CP.OCP-10/005 PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Coordinacién de Posgrado

282. | 14/06/2010 | CP.EQA-10/001d PAIGS 2010: COMP. PRODUCT. Comisidén Técnica del Complemento
283. | 16/06/2010 | AE-09/017s ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

284. | 16/06/2010 | AE-10/012d ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

285. | 17/06/2010 | AE-10/012e ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

286. | 17/06/2010 | AE-10/012f ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

287.| 17/06/2010 | AE-10/012g ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

288. | 18/06/2010 | AE-10/012h ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

289. | 21/06/2010 | AE-10/012i ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

290. | 24/06/2010 | AE-10/014 ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Matematicas

291. | 30/06/2010 | AE-10/015a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

292. | 01/07/2010 | AE-10/003n ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Filosofia y Letras
293. | 01/07/2010 | AE-09/017t ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

294. | 15/07/2010 | AE-10/015b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

295. | 16/07/2010 | AE-10/015c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

296. | 26/07/2010 | AE-10/015d ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

297. | 26/08/2010 | AE-10/019 ACTUACION EXTRAORDINARIA Area de Personal

298. | 02/09/2010 | AE-09/017u ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

299. | 02/09/2010 | AE-09/017v ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

300. | 07/09/2010 | AE-10/015e ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

301. | 08/09/2010 | AE-10/015f ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

302. | 09/09/2010 | AE-10/015g ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

303. | 09/09/2010 | AE-10/015h ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

304. | 10/09/2010 | AE-09/017w ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

305. | 10/09/2010 | AE-09/017x ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

306. | 13/09/2010 | AE-10/008b ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia

307. | 14/09/2010 | AE-10/008c ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia

308. | 15/09/2010 | AE-10/015i ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

309. | 16/09/2010 | AE-09/016u ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Didactica Ed. Fis., Plast. y Mus.
310. | 17/09/2010 | AE-10/008d ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia

311.| 17/09/2010 | AE-10/015j ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

312.| 21/09/2010 | AE-10/012j ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

313. | 23/09/2010 | AE-10/020a ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
314. | 26/09/2010 | AE-10/020b ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
315. | 27/09/2010 | AE-10/020c ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
316. | 27/09/2010 | AE-09/023f ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Trabajo

317. | 28/09/2010 | AE-10/015k ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Educacion

318. | 30/09/2010 | AE-10/021 ACTUACION EXTRAORDINARIA CSLM

319. | 01/10/2010 | AE-09/023g ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Trabajo

320. | 04/10/2010 | AE-10/012k ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion

321. | 05/10/2010 | AE-10/018a ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. de Metrologia y Calibracion
322. | 05/10/2010 | AE-10/020d ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
323. | 05/10/2010 | AE-10/020e ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
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324. | 05/10/2010 | AE-10/020f1 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
325. | 05/10/2010 | AE-10/020f2 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
326. | 05/10/2010 | AE-10/020f3 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
327. | 05/10/2010 | AE-10/020f4 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
328. | 05/10/2010 | AE-10/020f5 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
329. | 05/10/2010 | AE-10/020f6 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
330. | 05/10/2010 | AE-10/020f7 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
331. | 05/10/2010 | AE-10/020f8 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
332. | 05/10/2010 | AE-10/020f9 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
333.| 05/10/2010 | AE-10/020f10 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
334. | 05/10/2010 | AE-10/020f11 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
335. | 05/10/2010 | AE-10/020f12 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
336. | 05/10/2010 | AE-10/020f13 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
337. | 05/10/2010 | AE-10/020f14 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
338. | 05/10/2010 | AE-10/020f15 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
339. | 05/10/2010 | AE-10/020f16 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
340. | 05/10/2010 | AE-10/020f17 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
341. | 05/10/2010 | AE-10/020f18 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
342. | 05/10/2010 | AE-10/020f19 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
343. | 05/10/2010 | AE-10/020f20 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
344. | 05/10/2010 | AE-10/020f21 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
345. | 05/10/2010 | AE-10/020f22 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
346. | 05/10/2010 | AE-10/020f23 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
347. | 05/10/2010 | AE-10/020f24 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
348. | 05/10/2010 | AE-10/020f25 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
349. | 05/10/2010 | AE-10/020f26 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
350. | 05/10/2010 | AE-10/020f27 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
351. | 05/10/2010 | AE-10/020f28 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
352. | 05/10/2010 | AE-10/020f29 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
353. | 05/10/2010 | AE-10/020f30 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
354. | 05/10/2010 | AE-10/020f31 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
355. | 05/10/2010 | AE-10/020f32 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
356. | 05/10/2010 | AE-10/020f33 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
357. | 05/10/2010 | AE-10/020f34 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
358. | 05/10/2010 | AE-10/020f35 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
359. | 06/10/2010 | AE-10/022a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Ciencias

360. | 07/10/2010 | AE-10/020g ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
361. | 07/10/2010 | AE-10/020f36 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
362. | 07/10/2010 | AE-10/020f37 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
363. | 07/10/2010 | AE-10/020f38 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
364. | 07/10/2010 | AE-10/020f49 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
365. | 07/10/2010 | AE-10/020f40 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
366. | 07/10/2010 | AE-10/020f41 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
367. | 07/10/2010 | AE-10/020f42 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
368. | 07/10/2010 | AE-10/020f43 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
369. | 07/10/2010 | AE-10/020f44 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
370. | 07/10/2010 | AE-10/020f45 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
371. | 07/10/2010 | AE-10/020f46 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
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372. | 08/10/2010 | AE-10/020f47 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
373. | 08/10/2010 | AE-10/020h ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
374. | 11/10/2010 | AE-10/023a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC Sociales y Comunicacion
375. | 11/10/2010 | AE-10/023b ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Marketing y Comunicacion
376. | 11/10/2010 | AE-10/022b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Ciencias

377. | 11/10/2010 | AE-10/020f48 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
378. | 11/10/2010 | AE-10/020f49 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
379. | 11/10/2010 | AE-10/020f50 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
380. | 13/10/2010 | AE-09/017y ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. Economia General

381. | 13/10/2010 | AE-10/023c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Sociales y Comunicacion
382. | 13/10/2010 | AE-10/023d ACTUACION EXTRAORDINARIA Unidad de Evaluacion y Calidad

383. | 15/10/2010 | AE-10/023e ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Sociales y Comunicacion
384. | 15/10/2010 | AE-10/023f ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Sociales y Comunicacion
385. | 15/10/2010 | AE-10/023g ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad CC. Sociales y Comunicacion
386. | 15/10/2010 | AE/10/023i ACTUACION EXTRAORDINARIA Vicerrectorado de Alumnos

387. | 19/10/2010 | AE-10/020i ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
388. | 20/10/2010 | AE-10/020f51 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
389. | 20/10/2010 | AE/10/023h ACTUACION EXTRAORDINARIA Delegacion de Alumnos de la UCA
390. | 21/10/2010 | AE-10/018b ACTUACION EXTRAORDINARIA* Lab. de Metrologia y Calibracion
391. | 24/10/2010 | AE-10/020f52 ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
392.| 20/10/2010 | AA.TTCC-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Todos los Centros

393. | 20/10/2010 | AE-10/020j ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
394. | 25/10/2010 | AE-10/020k ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
395. | 26/10/2010 | AE-10/020I ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
396. | 26/10/2010 | AE-10/018c ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. de Metrologia y Calibracion
397.| 02/11/2010 | AA.CCM-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad CC. del Mar y Ambientales
398. | 02/11/2010 | AA.NAV-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. de Ingenieria Técnica Naval

399. | 02/11/2010 | AE-10/020m1 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
400. | 02/11/2010 | AE-10/020m?2 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
401. | 03/11/2010 | AA.ECO-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Educacién

402. | 03/11/2010 | AE-10/020m3 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
403. | 03/11/2010 | AE-10/020m4 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
404. | 03/11/2010 | AE-10/020m5 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
405. | 03/11/2010 | AE-10/020m6 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
406. | 03/11/2010 | AE-10/020m?7 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
407. | 03/11/2010 | AE-10/020m8 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
408. | 03/11/2010 | AE-10/020m9 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
409. | 03/11/2010 | AE-10/020m10 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
410. | 03/11/2010 | AE-10/020m11 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
411. | 03/11/2010 | AE-10/020m12 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
412.| 03/11/2010 | AE-10/020m13 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
413. | 03/11/2010 | AE-10/020m14 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
414. | 04/11/2010 | AA.NAU-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias Nauticas

415. | 04/11/2010 | AA.CIE-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias

416. | 05/11/2010 | AE-10/020m15 ACTUACION EXTRAORDINARIA* Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
417. | 05/11/2010 | AE-10/020n ACTUACION EXTRAORDINARIA Colectivo Técnicos Lab. y Talleres
418. | 08/11/2010 | AE-10/018d ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. de Metrologia y Calibracion
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419. | 09/11/2010 | AA.SOC-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC Sociales y de la Com.
420. | 09/11/2010 | AA.ECO.JRZ-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr. Sede Jerez
421. | 10/11/2010 | AE-10/026a ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. Fisiologia
422.| 10/11/2010 | AE-10/026b ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. Fisiologia
423. | 10/11/2010 | AE-10/022c ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad de Ciencias
424. | 10/11/2010 | AA.ENF.JRZ-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. Enf. y Fisioterapia Ext. Jerez
425. | 10/11/2010 | AA.TRA.JRZ-10/001 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC del Trabajo Sede Jerez
426. | 10/11/2010 | AA.DER-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho Sede Jerez
427.| 11/11/2010 | AE-10/024a ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad Medicina
428. | 11/11/2010 | AE-10/027a ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
429. | 15/11/2010 | AA.ENF-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria y Fisioterapia
430. | 15/11/2010 | AA.TRA-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC del Trabajo Sede Cadiz
431. | 15/11/2010 | AA.FIL-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Filosofia y Letras
432. | 15/11/2010 | SS.FIL-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Filosofia y Letras
433. | 17/11/2010 | AA.MED-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Medicina
434.| 17/11/2010 | AE-10/024b ACTUACION EXTRAORDINARIA Facultad Medicina
435. | 17/11/2010 | SS.DER-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Derecho
436. | 18/11/2010 | AA.ECO-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr.
437.| 18/11/2010 | SS.CIE-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Ciencias
438.| 19/11/2010 | AE-10/012l ACTUACION EXTRAORDINARIA Dpto. CC. y Téc. Navegacion
439. | 22/11/2010 | AA.EPSA-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E. Politécnica Superior de Algeciras
440. | 17/11/2010 | SS.EPSA-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC E. Politécnica Superior de Algeciras
441. | 17/11/2010 | SS.EAL-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Enfermeria de Algeciras
442. | 22/11/2010 | AA.EAL-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria de Algeciras
443.| 22/11/2010 | AA.TRA.ALG-10/001 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. de CC del Trabajo Sede Algecir.
444.| 22/11/2010 | AA.DER.ALG-10/001 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho Sede Algeciras
445. | 22/11/2010 | AA.ECO.ALG-10/001 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. de CC. Ec. y Empr. Sede Algecir.
446. | 23/11/2010 | SS.ESI-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Escuela Superior de Ingenieria
447. | 23/11/2010 | SS.ECO-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Ciencias Ec. y Empr.
448. | 24/11/2010 | AE-10/026b ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. Fisiologia
449, | 24/11/2010 | AE-10/027b ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenaciéon Académica
450. | 24/11/2010 | AE-10/027c ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenaciéon Académica
451. | 25/11/2010 | AE-10/027d ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacién Académica
452. | 26/11/2010 | AA.ESI-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Escuela Superior de Ingenieria
453, | 29/11/2010 | AA.CCM-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad CC. del Mar y Ambientales
454, | 29/11/2010 | AA.FIL-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Filosofia y Letras
455, | 29/11/2010 | AA.NAV-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E.U. de Ingenieria Técnica Naval
456. | 29/11/2010 | AA.ECO-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Educacidn
457.| 29/11/2010 | AA.NAU-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias Nauticas
458. | 29/11/2010 | AA.CIE-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Ciencias
459, | 29/11/2010 | AA.SOC-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC Sociales y de la Com.
460. | 29/11/2010 | AA.ECO.JRZ-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr. Sede Jerez
461. | 29/11/2010 | AA.ENF.JRZ-10/003 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. Enf. y Fisioterapia Ext. Jerez
462. | 29/11/2010 | AA.TRA.JRZ-10/002 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC del Trabajo Sede Jerez
463. | 29/11/2010 | AA.DER-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho
464. | 29/11/2010 | AA.ENF-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria y Fisioterapia
465. | 29/11/2010 | AA.TRA-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC del Trabajo
466. | 29/11/2010 | AA.MED-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Medicina
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467.| 29/11/2010 | AA.ECO-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de CC. Ec. y Empr.
468. | 29/11/2010 | AA.EPSA-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | E. Politécnica Superior de Algeciras
469. | 29/11/2010 | AA.EAL-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Enfermeria de Algeciras
470. | 29/11/2010 | AA.TRA.ALG-10/002 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. de CC del Trabajo Sede Algecir.
471.| 29/11/2010 | AA.DER.ALG-10/002 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Facultad de Derecho Sede Algeciras
472.| 29/11/2010 | AA.ECO.ALG-10/002 | PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Fac. de CC. Ec. y Empr. Sede Algecir.
473. | 29/11/2010 | AA.ESI-10/004 PAIGS 2010: AUDIT. ACADEMICAS | Escuela Superior de Ingenieria
474. | 30/11/2010 | AE-10/027e ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacion Académica
475. | 01/12/2010 | AE-10/027f ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacion Académica
476.| 01/12/2010 | AE-10/027g ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacion Académica
477. | 01/12/2010 | AE-10/027h ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacion Académica
478. | 01/12/2010 | AE-10/027i ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacién Académica
479. | 02/12/2010 | AE-10/027] ACTUACION EXTRAORDINARIA* | Gabinete de Ordenacion Académica
480. | 02/12/2010 | AE-10/027k ACTUACION EXTRAORDINARIA* Gabinete de Ordenacion Académica
481. | 02/12/2010 | AE-10/027I ACTUACION EXTRAORDINARIA* Gabinete de Ordenacion Académica
482. | 02/12/2010 | AE-10/029 ACTUACION EXTRAORDINARIA Gerencia
483. | 03/12/2010 | AE-10/027m ACTUACION EXTRAORDINARIA* Gabinete de Ordenacion Académica
484. | 09/12/2010 | SS.MED-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Medicina
485. | 09/12/2010 | AE-10/025 ACTUACION EXTRAORDINARIA Servicio de Exp. y Prod. Animal
486. | 10/12/2010 | TR.ESI-10/001 PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. ESI-Dptos. Ing. Mec. y Leng. y Sist. Inf.
487.| 10/12/2010 | TR.EPSA-10/001 PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. EPSA-Dptos. Matematicas y Estadistica
488. | 10/12/2010 | TR.DER-10/001 PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. Derecho-Dptos. Dcho. Pdo. y Econ. Gr.
489. | 10/12/2010 | TR.FIL-10/001 PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. Filosofia-Dpto. Filologia Franc. e Ingl.
490. | 10/12/2010 | TR.ECO-10/001 PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. Econdmicas-Dpto. Econ. Gnral.
491. | 12/12/2010 | TR.ESI-10/001b PAIGS 2010: ASIG. RES. DESF. Dpto. Leng. y Sist. Inf.
492. | 13/12/2010 | SS.ENF-10/001 PAIGS 2010: SEGUIMIENTO SGIC Facultad de Enfermeria y Fisioterapia
493. | 13/12/2010 | AE-10/026c ACTUACION EXTRAORDINARIA Lab. Fisiologia
494, | 27/12/2010 | AE-10/027n ACTUACION EXTRAORDINARIA Gabinete de Ordenacion Académica
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Anexo Il (Complemento de Productividad): Checklists de las
visitas de auditoria a Unidades Funcionales

N UCA | gz pessen G o Savi

an

ADMAINISTRACION DEL CAMPUS DE ALGECIRAS
Auditoria interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos ssociades 3 los procesos clave
dentificades por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuz! de Procesos de fa Unidad

Fecha de lo visitn

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN sl es mecesovie utilizor of reverso die fa pdging para

ohserwaciomes amficko rakes)

Justificantes de zasios
Certificados de inventarios

Estados de ejecucion

Expedientes

GESTION ¥ PaGD DE | Cuentas justificativas

DE GASTOS Ralacionas de transferencias

MEMDRESTA realizadas

DISTINTO PERSONAL
Documentos contables generades
Mavimientos bancarios/apuntes
totales

Frecuencias de reposicion de fondos
en Cajas Habilitadas

Informe justificats del responsable
de la Unidad de Gasto

GESTION DE -

FROCEDINMIEN TOS Ordenss de pagos

MEGOCINDOE Contratos
Documentacion de las emprasas
Informacion publicadz en la pagina
web del Centro/Campus

ATERCIGN AL Infl:-rm.ai:ll:-n pubficads en tablones de

PlBLICO) ANLNCos

i Textas de consultas realizadas v
contestadas
Rescluciones emitidas

EESTION DE Informe anual de matricula

MATRICULA

Informes de alumnos matriculados

Informes economicos con pagos de
matricula

Informes economicos de devoluciones
de tazas

Listado de becas tramitadas

Rescluciones de modificacionss de
matricula
Resoluciones de anulaciones de
matricula

Paginz 1de 3
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Inspeccion General de Servicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE ALGECIRAS
Auditor’a interna del tarcer nivel del Complernento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociades = los procesos clave
dentificades por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuz! de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies mecesorio utilizor ef reverso de fa pdging para

ohservociones adick makes)

Listados de T.U.Ls

Listas de class

Carpetillas de expedientas fisicos de
Alumnas

Artas académicas

certificados & Informes

&ctas de Acuerdos de las Comisiones
de los Centros

Rescluciones de  Traslados de
Expadientes a |z titulacidn

Rescluciones de calificaciones de
alumnos  Erasmus  entrantes

salientes
GESTION DE Rescluciones de Egquivalencias de
EXPEDIEMTES Estudios

Proyactos Fin de Carrera

Rescluciones de  Evaluacion  por
Compensacion

Rescluciones de Permansncia

Certificados  Supletorios de  Titulos
Uniersitarios

Listados de alumnos egresados por
Cursos y titulacionses

Otros listados diversos sobre
situaciones academicas de alumnos

Premios Extracrdinarios

ATENCION, Bases de datos de correcs
IEFCARLACKIN Y mensajeria (GAMES]

APOYO AL USLARIO -
Libras de Consultas de  llaves,
paqueteria, madios audiovisuales

Encuestas de satisfaccion

Ball

cau unidad de Servicios
Generales/informatica/infrasstructura

Miotas de aviso

Paging Zde 3
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Fecha de la visitn

Ivirsidad
e Cace

Inspeccion General da Sarvicios

ADBAINISTRACION DEL CAMPUS DE ALGECIRAS

Auditor'a interna del tercer nivel del Complernento de Productividad

Comprobacion de bos registros de contral de procesas asociados = los procesos clave
dentificados por |z Unidad en el Mapa de Procesos

Maruz! de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

ohserwociomnes adick nales)

(s &5 mecesario utilizor of reverso de fa pdging para

Reservas y Listados del SIRE

Miotas de revisiones de salubridad del
agua, extintores, ascensores, control
plagzs v contenedores higiénicos

Documentacion Eanes

&ctas limpieza

GESTION DE
RECLIRSOS
HUMANCS

Listados de la aplicadon SCP, con la
informacion del Control de Presencia
de cada trabajador

Listado de CaUs de peticon de
contratacionses tempaorzles

EBase de Datos de personal de Capitulo

il

archivos de la Unidad de Servicios
Generales

FLANSFICACION
DOCEMTE ¥ RESERVA
DE RECLRSOSE
NS TALACHINES

Plan Docente aprobadoe en Junta de
Cantro

Informacion registrada en &l SIRE

COMUSICACION

Registros de entrada vy salida
efectuados en el Registro Auxiliar del
Campus de Puerto Rea

Copias de los Certificados Digitales

Mails de peticion y confirmacion de
informacion a publicar en el TaviRa

CAMIPUS Campus

Mails de peticion y remision a 170 con

lz informacion a publicar

Listado  de Cals solicitando

publicacion de informacion en el

TAVIRA Campus

LO5 AUDITORES: EL RESPOMNSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:

Paging 3de 3
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ADBMAINISTRACION DEL CAMPUS DE CADIZ
HAuditoris interna del tarcer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 2 los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies mevesoris utilizor of reverso die fa pdgieg pang

ohservociones adickonales)

Justificantes de gastos
Certificados de inventarios
Estados de ejecucion

Expedientas
SESTION ¥ PAGODE |0 aneac iustificativas
EACTURAS DE

GASTOS MENGRES y | Relaciones da transferencias
& DISTINTD: realizadas

L Documentos contables generados
Movimientos bancarios/apuntes
totales

Frecuencias de reposicion de fondos
en Cajas Habilitadas

Ordenes de fages

GESTION DE
PROCEDIMIENTO Contratos
MEGOCIADD

Anexo IX

Informe de matricula

Informes de alumnos matriculados

Informes economicos con pagos de
matricula

Informes economicos de devoluciones
de tazas

Listado de becas tramitadas

GESTION DE
MATRICULA

Rescluciones de modificaciones de
matricula

Rescluciones de anulaciones de
matricula

Listados de T.U.Ls

Listas de clase

Paging 1de 3
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Universidad
de Cadiz

Fecha de ln visits

Inspeccitn General de Sarvicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE CADIZ

Auditoris interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKLIST DE REGISTROS

GESTION DE
EXPEDIENTES

Carpetillas de expedientas fisicos de
Alumnos

artas académicas

certificados & Informas

&ctas de &cuerdos de las Comisiones
de los Centros

Rescluciones de  Traslados de
Expadientas a |z titulacidn

Rescluciones de calificaciones de
alumnos  Erasmus  entrantes
salientes

Rescluciones de Eguivalencias de
Estudios

Proyectos Fin de Carrera

Rescluciones da  Evaluscion  por
Compensacian

Rescluciones de Permanancia

Certificados  Supletorios de  Titulos
Universitarios

Listados de alumnos sgresados por
cursos y titulacionss

Otros  listados  diversos  sobre
situaciones académicas d2 alumnos

Premios Extracrdinarios

ATENCIGN AL
FOBLICOY
IMFORMACIGN

informacion publicadz en la pagina
weh del Cantro/Campus

Informacion publicada en tablones de
anuncios

Textos de consultas realizadas vy
contestadas

Rescluciones emitidas
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ADBMINISTRACION DEL CAMPUS DE CADIZ
Auditoris interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la wisita

CHECKLIST DE REGISTROS

Bases de datos de correos g
mensajeria

Libras de contrel  de  llaves,
paquateria, medios audiovisuales

Encusstas de satisfaccidn

INFORMACION ¥

ATEMCH AL Partes de fimpisza

IFSULRID E BAL

INSTALACHONES -
cal informatica/infraestructura

Reservas y listados del SIRE

MNotzs de revisiones de salubridad del
agua, extintores, ascensores, control
plagzas v contenederes higiénicos

LOE AUDITORES: EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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Inspeccitn General de Sarvicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE JEREZ
Auditoris interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de ln visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles nevesoris utilizar of reverso de fa pdging pana

observociones adickonales)

Justificantes de 2astos
Certificados de inventarios

SECTION DE Estados de ejecucion
FALTURAS DE Expadientas
GEASTIOS MENOHRES

Cusntas justificativas
Ralacionas de transferancias
raalizadas

Dooumentos contables generados

PAGOS & DISTINTO Movimientos bancarios/apuntes
FEREOMAL totales

Frecuencias de reposicion de fondos
en Cajas Habilitadas

Informacion publicadz en la pagina
weh del Cantro/Campus

ATENCIGN AL Informacion publicada en tablones de
POBLICOS anuncios
IMFORMACIGN

Textos de consultas realizadas vy
contestadas

Rescluciones emitidas

Informe de matricula

Informes de alumnos matriculados

Informes economicos con pagos de
matricula

Informes economicos de devoluciones
de tasas

Listado de becas tramitadas

Rescluciones de modificaciones de
matricula

GESTION DE LA
MATRICULA

Rescluciones de anulaciones de
matricula

Listados de T.U.Ls

Listas de clase

Paginz 1de 3
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ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE JEREZ
Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos cave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies nevesorio utilizar of reverso de fa pdging pana

ohrervociones adickomales)

Carpetillas de expedientes fisicos de
Alumnaos
actas Académicas

Certificados & Informes

actas de acuerdos de las Comisiones
de los Centros

Rescluciones de  Traslados de
Expadientes a |z titulacidn
Rescluciones de calificaciones de
alumnos  Erasmus  entrantes vy

salientes
GEENON DE Rescluciones de Eguivalencias de
EXPEDIENTES Estudios

Proyectos Fin de Carrera

Rescluciones de Evaluzcion  por
Compensacion

Rescluciones de Permanancia
Cortificados  Supletorios da  Titwlos
Universitarios

Listados de alumnos egresados por
cursos v titulacionss

Otros listados diversos sobre
situacionss académicas de alumnaos

Premios Extracrdinarios

Documente  con planificacion  del
curso de las Aulas Informaticas del
campus y del sularic

PLANBFICACION

DOCENTE
Documents con reparto de aulas del
aulario y dal campus
Hijas reclamacionss/quejas
Bases de datos de correcs
mEensajeria

ATEMCION E Libros de  Consultas  de  llaves,

IMFORMACICON AL pagueteria, medios audiovisualas

LSUARID

Encuesias de satisfaccion

Bal

Listados del SIRE
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Universidad
de Cadiz

Inspeccion General da Servicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE JEREZ

Auditoris interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la wisita

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

SN [sies mevesaris utillizor of reverso die fa pdgieg pana

ohserwociones adick makes |
Listado de llaves entregadas

Resarvas Sire/finternas

5'-'*_""‘“'”—""-_ solicitudes (CAU) areas da Informatica
LONTRER ¥ APCHE e Infraestructuras

TECMICD DE .
IMSTALACIOMNES ¥ Partes de Impieza
MATERIALES Metas de revisiones de salubridad del
agua, extintores, ascensores, comtrol
de plagas v contenedoras hizienicos
LS AUDITORES: EL RESPONMSABLE DE LA UMIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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Fecha de lo visitn

Inspeccion General da Servicios

ADMAINISTRACION DEL CAMPUS DE PUERTO REAL

Auditoris interna del tercer nivel del Complemeanto de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 2 los procesos clave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKLIST DE REGISTROS

ATEMNCION,
IMFORMACION ¥
AFOYD AL USLARIO

OBSERVACIONES
SN [sies mevasoris utillzar of reverso de fa pdging pana
ohservociones adiclonales)
Bases de datos de correos
MENSajaria
Libros de Consultas de  llaves,

pagueteria, medios audiovisualas

Encuestas de satisfaccion

BAL

Cal informaticafinfrasstructura

Reservas y listados del SIRE

MNotas de revisiones de salubridad del
agua, extintores, ascemsores, control
plagas v contenadores higiénicos

Listados de |a pagina web de Personal,
con la informacion del control de

GESTION DE Presencia de cada trabajador
RECURSOS Base de Datos de personal de Capitulo
HUPMANIS W
archives de la  Coordinacion  de
Servicios Generales
Documente  con planificacion  del
curso de las Aulas Informaticas del
PLANSFICACIGN

DOCEMTE Y RESERVA
DE RECURS0OSE
INSTALACIOMNES

Casem v del aulario

Documents con reparto de aulas del
Aulario y del Casem

Informacion gue aparece an el SIRE

OO LI CACION
CAMPUE:
TRAMITACIGON DE
DOCUMIENTACON:
REG. AUX.JOF.
ACREDITACION
TAVIRA ¥ TASLONES
ROTATIVOS

Registros de entrada v salida
efectuados en el Registro Auxiliar del
Campus de Pusrto Rea

Copias de los Certificados Digitales

Mails de confirmacion de infermacion
a publicar en &l Tavira

Mails de remision a Multicampus
media con la informacion a publicar

Paginz 1de 3
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Inspeccitn General de Sarvicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE PUERTOD REAL

Auditoris interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKLIST DE REGISTROS

Informe de matriculz

Informes de alumnos matriculados

Informes economicos con pagos de
miatricula

Informes economicos de devoluciones
de tazas

GEETION DE - -

MATRICULA Listado de becas tramitadas
Rescluciones de modificaciones de
matricula
Rescluciones de anulaciones de
matricula
Listados de T.U.Ls
Listas de clase
Carpetillas de expedientas fisicos de
alumnaos
&ctas Academicas
cartificados & Informeas
actas de acuerdos de las Comisiones
de los Centros
Rescluciones de  Traslados de
Expadientas a la titulacidn
Rescluciones de calificaciones de
glumnos  Erasmus  entrantes
salientes

GESTION DE Rescluciones de Equivalencias de

EXPEDIENTES Estudios

Proyectos Fin de Carrera

Rescluciones de  Evaluacion  por
Compensacion

Rascluciones de Permanancia

Cartificados Supletorios de  Trtulos
Univarsitarios

Listados de alumnos sgresados por
cursos y titulacionss

Otros  listados  diversos  sobre
situaciones academicas de alumnos

Premios Extracrdinarios
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Inspeccion General de Sarvicios

ADMINISTRACION DEL CAMPUS DE PUERTO REAL

Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

Justificantes de gastos

cartificados de inventarics

Estados de ejecucion

GEETION ¥
EIECUNCIGH DE

Expedientes

Faz05% MERDEES

Cuentas justificativas

Relacionas
realizadas

de transferancias

Diocumentos contables

CONTRATACHIN
ADMINISTRATIN AL

Base de Datos de Contrataciones

CONTRATACKON ¥

archivo de Contrataciones

TRAMITACHIN DE
DOCUMEN TACIOMN

Pagina weh
CONTABLE

LOS AUDITORES:

Fd.:

Fd.:

Paginz 3de 3

EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.:
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Inspeccion General de Sarvicios

AREA DE ATERCION AL ALUMNADD
Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles nevesoris utilizar of reverso de fa pdging pana
observociones adiconales)
AELESLLAL LA Actas de PLAL
UNIVER=DAD DE
CADIZ Liztz: de adjudicacion de plazas
EXPEDICION TITULOS
UMIVERSITARIOS Lil-Academica
OHCIALES

Lizstado general de solicitudes

Listzdos de concedidos

GESTION BECAS Listzdos de densgados
UHIVERSITARIAS Propuestas de informes de recursos de
reposicicn

Scuerdos del Jurado de Seleccon de

Becas
R Ernvio de documentacion a todos los
PRALTICASEN wsuarios de la Direccion
EMFRESAS
Informe final de practicas
L& AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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GABINETE DE AUDITORIA ¥ CONTROL INTERNOD
Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles nevesoris utilizar of reverso de fa pdging pana

observociones adiconales)

Bazes de datos

BEVISION DE
CONTEOL INTERND Hajas de trabsjo

Informaciones estmdisticas

Documentos vtilizados &r el proceso de
revizion de cortrol interno

IRFORMES DE

Papeles de trabajo de auditoria
AUDITORIA INTERNA

Eases de datos

&rchivos

LOS AUDITORES: EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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Inspeccion General da Servicios

BIBLIOTECS
HAuditoris interna del tarcer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 2 los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies mevesoris utilizor of reverso die fa pdgieg pang

ohservociones adickonales)

Libres por compra, donacion o

GESTION ¥ irtercamibio

ARG DE LOS [ A, donacion o
RECLRSOS DE ) . )

INFORMACION intercambio

Recursos elecironicos

Resolucion de Concursos de

Homologacion de Proveedores
ADCUIEACIONES

Contratos

Fachuras

Regisiro de pedidos

GESTION DEL Regisiro bibliografico
FPROCESD TECNICD

Registro de ejzmplar

Estadisticas

Estadisticas

Guias y manuales sobre recursos y

FORMACIIM DE

- sErvicios
Tutorizs
Folletos
SERVICIO DE Registros de usuarios
CIRCULACION DE Registros de paticiones de prestame
DOCLUMAENTOS

interbibliatecario

Servicios ofertados por [z progiz
Biblicteca

Servicios scordzdos en el Consorcio de

GESTASH DE 0% Biblioteczs Universitarias Andaluzas

SERVICIOS

[CBUA)

Servicios soordzdos con ofras entidades =

imctituciones

Servicios ofertados por |z propis

Biblioteca
SERACICE 14D Servicins scordzdos por el Consordo de

Bibliotecas Universitarias (CBLUA)

Servicios soordzdos con otras entidades &

instituciores

LO% AUDITORES: EL RESPONSAELE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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GABINETE DE COMURICACIOH ¥ MARKETING
Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos cave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles nevasoris utilizar of reverso de fa pdging pana

observociones adiconales)

&rchivas con todos los documentos gue
confirman |a recepcion de solicitudes, la

DS . .

FCH AT VA -:Iab-u a:!nr de ID:. "ra.erl-a ']
informativos, erwo y subida 3 la web de
los mismaos

TREWT Paticion con todo & materizl rezlizado v

ELADGRALICH L confirmaciones de llegada de los en\-iu:.

ELEMEMNTINS =

COMUMICATIVOS [fto, corren electronion, mensajers, etc.)
r

&rchivas con todos los documentos gue

GESTION DE LA - - .
U LAY confirman |a recepcion de solicitudes, la
- sestion y |z tramitacion de Iz publicidad
LOS AUDITORES: EL REZPOMNSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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AREX DE DEPORTES
Auditoris interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la wisita

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies mevesaris utillizor of reverso die fa pdgieg pana

ehserwociones adick rakes |

Memorias anusles

FREVISION,
CRGANIZACKIN ¥ Valoracion de encuentss
GESTION DE

ACTVIDADES,
COURS0S, TALLERES Y

Anilisis de los indicsdores

ESCIUELAS
Datos estadisticos del SIGED

Memorias anuales

CHGANIZACKIN DE
L% COMPETICIOMES

Valoracion de encuestas

INTERNAS Y
EXTERMAS DE LA UCA | Snalisis de los indicadores

Diatos estadisticos del SHGED

Memorias anuales

GESTION DE LAS

INSTALACHIMNES, Valoracion de encuestas
EQUIFAMIENTO Y
WA TERIAL, Analizis de los indicadores
CEPORTIVD
Dratos estadisticos del SIGED
LOS AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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Criterio
Fecha de la visita

IVErEdad
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Inspeccion General de Servicios

AREA DE ECONORIE

Auditoris interna del tarcer nivel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciades = los procesos clave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

(i &5 mecesoris utilzar of reverso de fa pdging pana

CONTRATACOMES
Contratacidn

Registros actos sdministrativos pam Ia
Dreparacion y &nCargn o CoRTratns menores
de susministros/serviciasobras y peticiones
sobre coniratos centraizados. Documentacian
que conformms & expedisnte con o8
==neral.

ehservoclones adiok nales]

administrathea:
FlamlFicackmn,
oontratachkhn y
gestion/seguimierto
de la ejeouchdn de

Registros actas sdministrativas pam Is
preparacion y adjudicacion de espedisntes
surministros/sericios paras. Documentacion
que conforma &l expediente con carscter
reneral.

contratos Registros del archivo de decwmeniadon de
sdjudicatarios del Serdco de GECYP con
caracter s=neral.
Registros e las actusciones encaminadss s &
planificacion de nwevos eguipamientos.

- - Dwtos estsdisticos proporcionados par el

FATRINIONID C.&.L. ge Petrimanio

GESTION

ECONOMICA S5O0 ¥

FaGDs ALF

Zestion Econdmica
die Rectorado v
Servicios
Centrallzadaos
efecckin de Fages
Menores |ACF hasta
13 020,24 euros) por
la Caja HabiliRada del
Fectorado

Just¥icantes de Gasto, Documentos Contabiles,
Etiquetns imeentaria...

FRESUPUESTD

DU mertas presupuestasios |gastos e
ingrasos], Autarizacion de madificaciones de
reditos, commeo sdectronico.

TESOHER A

Justificantes de ingresos, movimiemtos

internos de tasoreris, just¥icantes del gasto ¥
documentos contables.
e

CAlls

CONTASILIDAD ¥

Declaraciones fiscales

FISCAL
Eisbema informatico propic
LO% AUDITORES: EL RESPONSSBLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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SERVICID DE EXTENSION UMIVERSITARLA

Auditoria interna del tarcer nivel del Complernento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados = los procesos clave
dertificades por la Unidad er el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles mevesoris utilizor of reverso die fa pdging pana

DISER0 DE UHNA
OFERTA PROACTIVA
f REACTIVE

&ctas de reuniones

ohservociones adioko males]

Contratos con Agencias y artistas

Acuerdos con Agencias y artistas

Proyactos de programas

Convenios y acuerdos de Patrocinio

COMUNICACION DE
LA OFERTA

Informe de alertas culturales enviadas
v de usuariosfas

Informe Estadistice diezencultura

Informe Final Proyecto Opina

PRODUCCION DE L&
OFERTA

Hojas de evaluacion cumplimentadas

Expedients técnice v administrative
individual de la actividad

Contratos derivados de la actividad

Neotificaciones a agentes implicados
en el proceso de produccion

MNeoticias de prensa gensradas por la
actividad

Partes de firma de asistentes a las
Actividades

redes de Btatriculas

Justificantes del Gasto Generados

Cuentas Justificativas

Movimientos Bancarics

Registro &n base de datos Goliat

archive de la docurnentacion
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SERVICID DE EXTENSION UNIVERSITARLA
Auditoris interna del tarcer nivel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciades = los procesos clave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

Registro en hase de datos de
miatriculas en inscripciones

Listas de Resarva

Registro de becas recibidas

IRSCRIPCION ¥ Registro de becas concedidas
PARTICIFACION EN
LA LrER A, Listados de invitaciones

Ccomprobacion de movimientos
bancarios

archivo de la Documentacion

cuestionarios de Evaluacidn

Informe estadistico BaU

Informe no estadistico quejas v
felicitaciones informales

Memaoria anuzl de Actividades del
SEU

EVALUACION

Informe Final Proyecto Opina

Hoja Excel de actividades formatias y
no formativas

LOS AUDITORES: EL REPONSABLE DE LA URIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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GESTION DE INVESTIGACION Y OTRI
Dhbjeto Auditor'a imterna del tercer nivel del Complernento de Productividad
Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos clave
derntificados por |z Unidad en el Maga de Procesos
Criterio Manua' de Procesos de la Unidad
Fecha de la visitn

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVADIONES
SN [(sfas mecesovie wtilzor of reverso de fa pdging pora
observociones adickomakes)
GESTION DE solicitudes de Autorizacion
TRABAICS DE
CHRACTER Contratos firmados
CIENTIFICO, TECHICO
¥ ARTISTIONS

Facturacion efectusds a las entidades

Metificaciones de invencign

GESTION DE LA - —
FRODIEDAD Scullc!'tudesl de  tramitacion de
IMDUSTRIAL E propiedad intelactual
INTELECTLAL .
Comunicaciones con los inventores
Flanas de empresa
Evaluaciones externas del plan de
APOYE A LA

CREACHIN DE Empresa

EMPRESAS SPINOFF | colicitudes de Proyecto CAMPUS

Cconcesiones de Proyecto CAMPUS

GESTION DE LA - .
FIRAMCAACION PARA .Memu::-r a:s anuales (numeras
LA MO impartes)
LO& AUDITORES: EL REEPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:

Pagina 1de 1

60




W UCA |igsces
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AREA DE INFORMATICA
Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [si e mecesank otillzar & reverso de ko pdging pare

observadones odktionales]

Contenidas docentes en &l Campus Virmual

Estadisticas =n CAL
nttps: Moo ves.es foafestsdisticss. doy

CAMPUS VIETUAL Ercuestas de satisfaccion de usuario

YWemariz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAL
nttps:/ o uiE.es/cawfestadisticas. do/

Ercuestas de satisfaccion de usuario
ALLAS

INFORMATICAS

Ylemoriz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAU
nttos e uca.es cawfestadisticas. dao/

Encuestas de satisfaccion de usuario
ESFALCIOS

ALDIDAVIZUALES

*emaoriz anual de resultadeos

Registro de datos de aplicaciones

Listadao de software disponible
DETRIBLICISN [ u.ucs.esfsoftware.cxi/LISTA-
SOETWARE ZOFTVARE

*emaoriz anual de resultadeos

Extadisticas =n CAL
nttps: fosu ucs.es foafestsdisticss. doyf

Ercuestas e satisfaccion de usuario
APOYO ESTADISTICD

*Wemariz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Paginz 1 de 4
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% T1ICA |\ iheeded Inspeocitn Geners da Savicios

UNIDAD AREA DE INFORMATICA
Dhjeto Auditoria interna del tercer nivel del Complemento de Productividad
Alcance Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos cave

dentificados por |a Unidad en el Maga de Procesos

Criterio Maruz! de Procesos de la Unidad
Fecha de la visita

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
8N [ e mecesanko otillzer o reverso oe la pdging para

obrervadones

Estadisticas en CAU
nttos e uca.es cawfestadisticas. dao/

Encusstas de satisfaccion de usuario
SUPERCOMPUTAOO0R

*emoriz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAL
nttos: Moo ues.es Ao festsdisticss. doy

Encusstas de satisfaccion de usuario
AFLICACIONES DE

GESTION

Ylemoriz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Ectadizticas en CAL
https s/ fogu . uca.escawfestadic ticas. do/

Ercuestas de satisfaccion de usuario
AFLICACIONES DE

SERVICIOS

YWemariz anual de resultados

Registro de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAL
s/ foau . ucs.es fcawfestadis ticas. do/

Ercuestas de satisfaccion de usuario
TREATAMIENTD DE

DATOS

YWemariz anual de resultados

Registro de dateos de aplicaciones

Extadisticas =n CAL
nttps: fosu ucs.es foafestsdisticss. doyf

Encusstas de satisfaccion de usuario

ACCESD A RED *emaoriz anual de resultados

Informes Octopus

Registros de datos de aplicaciones

Paginz 2 de &
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Inspeccion General de Servicios

AREA DE INFORMATICA

Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

SN [si e mecesank otillzar & reverso de ko pdgling pare

obrervariones odlkrisnales]

Ectadizticas en CAL
https s/ fogu . uca.escawfestadic ticas. do/

Ercuestas de satisfaccion de usuario
TELEHOMER

YWemariz anual de resultados

Registros de datos de aplicaciones

Estadisticas =n CAL
nttps: Moo ves.es foafestsdisticss. doy

MICROIMFORMATICA | Ercuestas de satisfaccitn de usuars

YWemariz anual de resultados

. Ercuestas de satisfaccion de usuario
FORM AN &

LFEUARIOS
YWemariz anual de resultados

Extadisticas =n CAL
nttps: fosu ucs.es foafestsdisticss. doyf

Encusstas de satisfaccion de usuario
COMILNICACION

GLodAL
Ylemoriz anual de resultados

Registros de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAU

nttps: fosu ucs.es foafestsdisticss. doyf

Encusstas de satisfaccion de usuario
COMILNICACION

FERSDOMAL
Ylemoriz anual de resultados

Registros de datos de aplicaciones

Estadisticas en CAU
nttos e uca.es cawfestadisticas. dao/

O LN I CACHN EN Ermcus=stas de satisfaccion de usuario

GRUPD
*emaoriz anual de resultados

Irformes de sistemas de gestion de uso
de equipos

Paginz 3 de 4
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AREA DE INFORRATICA

Dbjeto: Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Criterio Manuzl de Procesos de la Unidad
Fecha de la wisita

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

SN [5 e mecesanks otilizar & reverso de ko pdging para
observadones

Documentos de aeticicnarios.,
waloraciones, estudios y especificaciones

. Registros de pruebas realizadas
FROVESON DE
AFLICACIONES

Registros de  datos y  safdas  de
rfarmacion de |3 aplicacion

YWemariz anuval de resubtados

Registro de actuacionss

ATEMNCION AL

FSUARKD Cormunicaciones

Datos de satisfaccion de usuario en CAL

Registro del CAU

PROVISION DE RED

Registros Octopus

Registro de’ CALU

FROVISION DE
CERVIDOEES Registros Octopus

Regstros equipos-aplicaciones
APOYD AL Registro de’ CALU
DESARROLLD DE
FROVECTOS Documentos de peticonarios,

walaraciones, estudios y espedficaciones

LO5 AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:

Paginz 4 de 4
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AREA DE INFRAESTRUCTURAS
Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sies nevesario utilizar of reverso de fa pdging pana

ohrervociones adickomales )

Encarge o contrato

Presupuestos

FMANTENIMIENTO
PEEVENTIVO Certificaciones

&cts de extincion del contrato

Encuestas

Calls

Encarge o contrato

FBAANTENIMIENTO
CONDUCTIV Presupuestos

Certificaciones

Encuestas
Calls

&probacion del gasto (Encargo, pedido o

contrato)

FMANTENIMIENTO
CORRECTIVE Presupusstos
Certificaciones

Ercuestas

Facturas

ASESORAMIENTO CAL
TECHICO EINEORME | Informe técnico
DE VIABILIDAD

Ercuesta

Solicitud de necesidades

Aprobacion del programa de necesidades

Contrato de asistenciz tecnica para
redzcoion del proyecto

Solicitud de licenciz de obras

Licericia de ooras

Informe justificatieo de la necesidad

Proyecto

GRANDES OBRAS Informe de supervision del proyecto

Contrato de obra

Contrato de asistenciz tecnica de la
sj=cucon

&cta de inicio

Acta de recepc on
r

Certificaciones

Facturas
0

Plan control de la czlidad

Pagina 1de 2
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AREA DE INFRAESTRUCTURAS
Auditoria interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos cave
dentificados por |a Unidad en el Maga de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

Solicitud de necesidades
Prowecta

&probacion de |z proguests de encarzo

Ecta de realanteo previo

Solicitud de licenciz de obras

Licericia de ooras
OBRAS Y REFORMAS Irforme justificatieo de la necesidad
Contrato

&cta de inicio

Acta de Receprion

Facwuras

Certificaciones

Encuestas

Ercuestas
MENSAIERIA

Diocumentacion del vehiculo

LOS AUDITORES: EL REZPONSABLE DE L& UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:

Pagina Zde 2
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Inspeccion General de Servicios

OFICIMA DE RELACIOMES INTERKACIOMNALES
Auditor's interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 2 los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la wisits

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERWACIONES
SN [ &35 necesans otifizar &l reverse de bo pdging pare
observariones soltsnales]

Numero contactos por res geogradica
MOVILIDAD Informacion comaleta sobre alumros
ALUMPOS contact=dos
ENTRANTES )

Expedient= afumnao

Datos satizfaccion
AOWILEDAD .
AWML EALENTES Expedient= de’ alumno
BACILEDALD Datas prn‘f\e:n'
FROFESORES -
ENTRANTES Datos de & Institucion de origen
BACILEDALD Datas prnfe:n'
FROFESORES .
SALIENTES Datos Institucion de desting
MOWILIDAD PAS Datos PAS
SALIENTE Datos de ki Institucion de desting
BACWILEDAD PAS Datas PAS
EMTRANTES Datos de la Institucion de desting

Recwento de visitas, incdencias
GESTION DE Mprevisias
PROYECTONS Publicacion en |z WES

Extados de ejecucion

LOS AUDITORES:- EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:

PAging 1de 1
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Universidad
de Cadiz

Fecha de la visitn

IviESrEdad
e Caz

Inspeccion General de Servicios

AREA DE PERSONAL

Auditor'a imterna del tercer nivel del Complernento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos clave
derntificados por |z Unidad en el Maga de Procesos

Manuz! de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

Contratos, nomibramientos,
rasclucionas y otros documentos

OBSERVACIONES

(sf'es mecesorie utilzor of reverso de fa pdging parg

observociones adickomakes)

ADMINISTRATIVA

SELECCION DE Expedientes de procesos selactivos
RECURSOS -
HLIMANCTS Registra en la aplicacion de gestion de
RRHH
Registro en los CAL
Impresos para el Registro Central de
Personzl (RCP)
Registra CAU
GEETION &

Registros en Universitas xx —
Recursos Humanas

Registros en Winhora [Sisterna de
Control de Presencia — SCP)

Informes de Mominas y Seguros
Sociales

Solictudes de anticpos

GEETION
ECONGMICE
Encusstas
Registros de las aplicaciones de
zestion
LOS AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd_: Fd.:

Pagina 1de 1
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COORDINACION DE POSGRADO
Dbjeto Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad
Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Criberio Manuzl de Procesos de la Unidad
Fecha de la wisita

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
S/N (sl es nevesoris utilizar of reverso de fa pdging pana

ohrervociones adickomales )

Impresos para la Oferta

Comuniczciones a Coordinadaores y
OFERTA DE ESTUDHODS :

DE MASTERES Departamentos
OFCIALES Publicacion de 'z Oferta de Programas de
Doctorado

Registro de planes de estudio en UK

Ficha de greinscripcion en la web de
Posgrado

FREINSCRIPCHIM DE
ESTLANOS DE .
MASTER OFIC1AL Irformes de valoracon de los
coordinadores

Regiziro de admitidos/exciuidaos

Ficha de preinscripcion en &l sistema DUA

Impresos para la Oferta

Comunizcones a Coordinadores y
OFRTA DE ESTUDNOS | Departamentos
D DOCTORADD

Publicacion de 'a Oferta de Programas de
Doctorado

Registro de planes de estudio en LXK

Fichas de preirscripcion

sy e [ S— admision/exclusion de los

Eﬂ;rﬂ;::?: coordinadores
Regisiro de admitidos/exciuidos
MATRE[OULA DE Iatricula &n Programas de Doctorsdo
FORMACION DE Remiztro de solicitudes y resoluciones en
DO TN relzcion alzs matriculas
Matricula &n Programas de Doctorado
MATRICULA DE R.D. 77898
INVESTIGACION DE Matricula &n modu'os de aplicacion
DO TIEATRG dentro del periodo de investigacion del
doctorado 1393/2007
COORDENACION DE Matricula &n M asteras Oficiales (LX)
MATRICULA DE Regiziro de solicitudes y resoluciones en

MASTERES OFICLALES refacion con las matriculas

Publicacion de Convocatoria
CONVOCATORL DE Confirnacion recepcion soicitudes

BELAS PROFIAS Acta de resolucion del Jurado de Beca
Notificaciones

GESTION DE BECAS Resolucion de beneficiaros
Matriculaciones con exencion precos por
“Ayudas especiales Poserada”

Pagina 1de 2
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Fecha de I visits

Inspeccion General de Servicios

COORDINACION DE POSGRADO

Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKLIST DE REGISTROS

Ordenes de pazo cursadas por ayudas

Holz excel resumen de =ection becarios

AYUDAS A LA
MOWVILIDAD DE
PROFESDRES ¥

ESTLADLANTES

&rchivo de la documentacion

CODRDMNACION DE
ACTAS DE MASTERES
OFICIALES

Registro de calificaciones de los
expedientes scsdemioos en LK

&rchivo de las actas de valoracion global
de| Bdster

ACTAS DE
FORMACION DE
DOCTORADD

Regisiro de calificaciones de los
expedientes scademioos an LK

ACTAS DE
INVESTIGACION DE
DOCTORADD

Registro de calificaciones de los
eupedientes scademioos en LK

RECONCCIMIENTD
O ESTLADNGS DE
DOCTORADD

Regisiro de
convalidaciones /reconocimizntos &n los
expedientes sczdemioo: an LK

Regiziro &n GesDocPlus para gestion
documertal

RECONCCIMIENTD
O ESTLADNGS DE
MASTERES OFICLALES

Regisiro de
convalidaciones/reconocimientos &n los
mxpedientes scademioos en LK

Regiziro &n GesDocPlus para gestion
documertal

HOMOLODGEACION DE
TiTuLDS
EXTHAMIERDS DE
POSGRADD

RegEistro de salicinud

&ctas de s Comizion de Doctorado

Documentacien de archivo

FROYECTOS DE TESIS
DOCTORAL

Registro de Proyectos de Tesis en
GesDocPlus

COMPFLEMENTOS
FORM ATIVOS

Regiztro de matricula en LXX]

Regisiros en GesDocPlus/Intranet de
Posgrado

COTUTELA DE TESIS
CROCTORAL
—_—

Registiro de solicitudes en GesDocPlus

FRESENTACION ¥
DEFENSA DE TESIS
DOCTORAL

Deposito de Tesis

Informes de hos miembros del Tribunal

Actas de calificacion del Tribunal de Tasis

FROPUESTA DE
TRIEUNAL DE TESIS

Regisiro en GesDocPlus

Fd.:

LOS AUDITORES:

Fd._:

PAgine 2 de 2

EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.:
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SERVICID DE PREVERCION

Auditor’a interna del tercer nvel del Complernento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asocisdos = los procesos cdave
dertificados por |s Unidad er el Mapz de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles nevesoris utilzar of reverso de fa pdging pana

ohservociones adickomales]

La evaluzcion de rieszos ha de guedar

documentads, debiendo reflejarse los

siguientes datos:

# ldentificacion del puesto de trabajo

# Rieszo o riesgos existentes

EWALUACION DE + Belacion de trabajadores afectados

RIESGOS # Besultzdo de la evaluzcion y las medidas
preventivas que procedan

# Referencia a los criverios y
procedimientos de evaluacion y de los
memdos de medicion, analiss o ensayos
utilizadas si proceds

FLANES DE Plares de Autoproteccian

AUTGPROTECCHON Rezultados de loz Simulacros realizados

Comuniczdos de socidentes de trabajo

ACCIDENTES DE

— -
TRABAIO Irvestigacion de Accidentes

Irformes de siniesralidad

WIGILANCIA DE LA

Examenes de salud
SALUD = =

LOS AUDITORES: EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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Objetn

Criterio

Fecha de la visitn

Inspeccion General de Sarvicios

SERVICID DE PUBLICACIONES

Auditor’s interna del tercer nvel del Complements de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos aseciados = los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES

SN [ e necesans otifizar & reverse de ko pdging para

abrarvaconss

EDICION

Registro de arginales

Fecha de evaluacion

Contrato de edicion

Propuestas de presupuesto

Facturas

DISTRIBLUCIIN VENTA

NZ de catzlogos impresos

Baoletines

Foletos al sfo publicade:

Fd.:

LOS AUDITORES:

Fd.:

PAgina 1de 1

EL REZPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.:
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Servicios Centrales de Ciencia y Tecnologia
Dhbjeto Auditoris interna del tarcer nivel del Complements de Productividad
Comprobacion de los registros de control de procesos aseciades = los procesos clave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Criterio Manuzl de Procesos de la Unidad
Fecha de la visita

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles mevasoris utilizor of reverso die fa pdging pana
ehservoclones adiok nales]
Entrada solicitud
Entrega muestra
AMALISIE DFERTADOS
EM EL CATALOGO DEL | piarig del instrumento
SCOyT
Informacion analitica
Facturacion
Entrada solicitud
Entrega muestra
DESARROLLD DE Diaric del instrumento
M TLIHE Informacicn analitica
Facturacion
Inclusion del métode en el catalogo
PRESTACIIN Reserva del instrumental
SUPERVISADA DE
INSTRIOMENTAL . -
CIENTIEIE A Diario del instrumento
LPELISRIOS ND
AUTORIZADOS Facturacion
LOS AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:

Paging 1 de 1
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Universidad
de Cadiz

Fecha de I visits

Inspeccion General de Servicios

SECRETAR[A GEMERAL
Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
(i &5 mecesovio utillzar of reverse de fa pdging para
ehservoclones adickomales)

&N

Disposiciones

BOLCA [BOLETIN

Acuerdos y resolucionss

CIFICIAL DE LA
LMIVERSIDAD DE ]
cAmz) Convocatorias

Anuncios
gﬂ;f:;ﬁ A Dooumentacion gue se somete a la
COLEGIADOE consideracion del organe colegiado

ASISTERCIA A JUNTA
ELECTORAL GENERAL

Proclamaciones definitivas de
candidatos electos

¥ ELABORACION ¥
MANTENIMIENTO

&ctas de escrutinio de las votaciones

DEL CENSO
ELECTORAL
Mormativas modificadas v de nueva
crzacion publicadas en el BOUCA
REVISION " o e —— -
OBMATIVA ormativas modificadas v de nueva

creacion publicadas en la pagina web
de secretaria Genaral

ASESORAMIENTD

Consulta/Peticion informe

JURIDICD ¥ COMTROL
D LEGALIDAD

Expadients administrativo

Informe/Resolucion

Expadients administrativo

DEFEMTA EN ILRICIO

Todos aguellos escritos y documentos
fue durante &l procesao judicial han
tenido entrada o salida del Juzgado
corraspondienta

Metificacion de |3 sentencia a las
unidades y personas interesadas para
sU constancia y cumplimiente

REGISTRD:

Copia de primera pagina de
documenta

Datos de plicacion informatica
INWESICRES
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Inspeccion General da Servicios

SECRETARIA GENERAL

Dhjeto Auditoris interna del tercer nivel del Complemento de Productividad

Comprobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Criterio Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de la wisita

CHECKLIST DE REGISTROS

ACREDITADION DE L&
IDENTIDAD BN LOS

FROCESOS DE Contratos expedidos
S0LICITUD DE FIRMA
ELECTROMICA
LOS AUDITORES: EL RESPOMNSABLE DE LA UNIDAD:
Fd.: Fd.: Fd.:
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Inspeccion General de Servicios

SERVICID DE EXPERIMENTACION ¥ FRODUCCION ANIMAL
Auditoris interna del tercer nivel del Complements de Productividad

Comarobacion de los registros de control de procesos asociados 3 los procesos dave
dentificados por |a Unidad en el Mapa de Procesos

Manuzl de Procesos de la Unidad

Fecha de I visits

CHECKLIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
S/N (sl es nevesorio utilizar of reverso de fa pdging pana

ehservoclones adickomales)

Libro de registro entrega y salida de
SUMENISTRD De animzles
MODELOS ANINALES
O
EXPERIMENTACION

KMemoria anual del Servicio

Slbaranes de entrega

MANTENIMIENTO pE | Libro de registro entregz y salida de

MODELOS ANIMALES [ animales
EM FASE Memaoria anual del Servicie
EXPERIMENTAL

Slbaranes de entrega

Resultados de evaluaciones

FORMACHIN ¥

ASESORAMIENTO Certificaciones

Matriculacion de alumnos

LAS AUDMTORAS: EL REZPONSABLE DE L& UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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UNIDAD DE EVALUACIGN ¥ CALIDAD
Dhbjeto Auditoris interna del tarcer nivel del Complements de Productividad
Comprobacion de los registros de control de procesos aseciades = los procesos clave
dentificados por la Unidad en el Mapa de Procesos

Criterio Manuzl de Procesos de la Unidad
Fecha de la visita

CHECKELIST DE REGISTROS

OBSERVACIONES
SN [sles mevasoris utilizor of reverso die fa pdging pana

ehservoclones adiok nales]

Planificacion v seguimiento de las

PCOL AROYD reuniones de consenso.
TECHICO A Informes de evaluacion (interno v
EVALUACIONES extarnol.

Plan de Mejora
P2 PROCESD Cconsultas realizadas y contestadas
CLAVE DE ACCionEs | [CALY

DE MEIDRA DE LA Informes de auditoria Interna (150)
CALIDAD

Otros

FL021 ENCUESTASY | Informes de resultados
OTROS ESTUDIOS DE - ;
P— Planificacion de la encuestacion

Fichas dz indicadores

Fichas de validacion de datos
Models de financiacion de [as
universidades

Contrato Programa Conssjeria de
Pr.0d GESTIGN DEL | Inmovacion, Ciencia y Empresa —

SISTEMA& DE Universidad de cadiz
:::f“m:"j" D=L | ndicadores de: Carta de Servicios,

Mapas de Procesas, SGIC — UCA, otros

documentos procedentes de

diferentes institucionss destinatarias

de datos

Actas derivadas de las Comisiones del

sistemna de Infarmacion

LOS AUDITORES: EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD:

Fd.: Fd.: Fd.:
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Universidad
de Cadiz

Universi
% C de Cadiz

Inspeccitn General de Senvicios . '.I\-.:'. .\..\
Ancha, 16. 11001 Cadiz i ki
..I 015 8 256 015 208 UMNIVERSITA
inspeccion.servicios@ucaes ARG MR N TR D

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA

Omganizacion

Lugares de realizacién
de la auditoria
Persona de contacto
Auditora Jefe
Miembros del equipo
auditor

Exclusiones

Objeto

Alcance
Doc. de referencia
Criterio 150 9001

Fechas

Auditoria interna del Sistema de Gestidn de la Calidad

de auditoria

ITINERARIO PREVISTO
{podrgd sujrir combios sobrevenidos en funcidn del desarralin de lo ouditoria)

=P

= O

ROTOCOLO DE AUDITORIA

ONFIDENCIALIDAD

. El equipo auditor asegura la confidencialidad respecto de los datos no publicados alos que

pueda tener acceso durante la realizacién de la auditoria.

Fd.: Esther Hava Garcia
Inspectora General de Servicios

Pégina 1 del
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AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA

S.ALC. N%: MAYOR / Menor (Tachese lo que no proceda)
Organizacion

Proceso

Auditor

Fecha

Ref. Documento
Ref. Estandar Ap. 150 9001

DETALLES DE LA NO CONFORMIDAD (Incluyendo evidencias ohjetivas y/o elementos no conformes):

OBSERVACIONES DEL REPRESENTANTE DE LA ORGANIZACION:

Firmas: El Representante de la Organizacidn, El Auditor,

Fd.: Fd.:
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lad Inspeccién General de Servicios
2 h 3. Qo )

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

1509001

Auditoria interna del Sistema de Gestidn de Calidad

PERSONAL CONTACTADO:

—

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

REQUISITO DE LA NORMA (150 9001:2008) REVISION *
*Revisidn: A= Aplica; NA= No Aplica; EP= Exdusion Permitida; NR= No Revisodo
4. Sistema de Gestian de idad
3, |
4,
4.
4.
4. Control de documentas
4.2.4 Control de registros
5. Responsabilidad de la Direccidn
5.1 Compromiso de la Direcddn
5.2 Enfoque al Clients
5.3 Palitica de calidad
5.4. Plani
5.4.1 I
54.2 ion del sistema de gestidn de la [
5.5, Responsabilidad, autoridad v comunicaciin
5.5.1 Responsabilidad v autoridad
5.5.2 Representante de la direccidn
5.5.3 Comunicacidn Interna
5.6, Revisidn por la direccidn
5.6.1 Generalidades
5.6.2 Informaddn de entrada para la revisidn
5.6.3 Resultados de la revisidn
6. Gestidn de los recursos
6.1 | Provisign de recursos
6.2, Recursas humanos
6.2.1
6.2.2 vy tomade cg
6.3
6.4 Ambiente de tmbajo

Pégina 1 de 3
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Inspeccion General de Servicios
Anch 5

G, 1100

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

1509001

REQUISITO DE LA NORMA (150 9001:2008) REVISION*
*Revisidn: A= Aplico; NA= No Aplica; EP= Exclusidn Permitida; Nif= No Revisado
7. Realizacidn del producto
1 | Planificacion de la realizaddn del producto |
.2 Procesos relacionados con el diente
21 Determinacidn de los requisitas relaconadaos con el producto
7.2.2 Reision de los requisitos reladonados con el produdo
2.3 }
3

Comu on con el diente
Disefio y desarrallo

de compras
Informadon de las compras

gn de los procesos de la produccion y prestacdian del servicio
n y trazabilidad

delcliante

del producto

05 equipas de seguimienta y medician

. lisis y mejora
8.1 | Genara
8.2, Seguimianta y m

B.21

8.2.2 Auditoria interna

8.23 Seguimienta y medicidn de |os procesos
§.2.4 seguimiento y medicidn del producto
8.3 Control del producto no conforme

B4 Andlisis de datos

8.5. Mejora

1 Mejora continua
Accién comectiva
celdn preventiva

MUESTRA SELECIONADA PARA LAS VISITAS

* COMPOSICION Y METODO DE SELECCION DE LA MUESTRA:

oofoo| o
o o
e | b | &

in

L

= PRINCIPALES REGISTROS SOLICITADOS DURANTE LA AUDITORIA:
..
LI

Pagina 2 de 3
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Inspeccitn Generl de Servicios
A £ iz

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

G, 1100

1509001

NO CONFORMIDADES

SAC, NE: NO CONFORMIDAD (menor/mayor)
Ref. Documento
Ref. Estandar Ap, 150 9001

DETALLES DE LA NO CONFORMIDAD:

SAC, N2 NO CONFORMIDAD (menor/mayor)
Ref. Documento
Ref. Estandar Ap. 150 9001

DETALLES DE LA NO CONFORMIDAD:

OBSERVACIONES

1. Sesugiere ...
2. Sesugiere ...

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Auditor Jefe:

Fd.:

Miembros del equipo auditor:

Fd.: Fd.:

Pégina 3 de 3
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Anexo IV (Complemento de Productividad): Muestras
seleccionadas para auditorias ISO 9001 de Pl. Docente

Organizacion
Objeto

Alcance

Criterio

Fechas de auditoria

Facultad de Filosofia
y Letras

N UCA | Loz

Inspeccion General de Sarvicios
Ancina, 18, 11001 iz
115 947, Fax G6E e

VICERRECTORADD DE PROFESORADD ¥ ORDEMACION ACADERMICA
suditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad

Flanificacion Docente de las Titulaciones Oficiales de la Universidad de Cadiz
150 SO01: 2008

1 de diciembre de 2009; 11, 12 v 13 de enere de 2010

MUESTRA SELECCIONADA PARA AUDITAR EM LOS CENTROS

CAMPUS DE CADIZ

TITULACIGN

Licenciztura &n
Filalogia Arabe (0512

DEPARTAMENTO
FILOLOGIA |C114)

ASICMATURA
CIVILIZACIAN DE AL-2MNDALLS &
E TS 512026

Facultad de Medicine

Licenciatura &n
Medicina [0102)

BIOQUIN. ¥ BIOL MOLEC,,
MICRDE., MED. FREV. ¥
SALUD PUBL., FISIOL. ¥
GEM._ (C135)

AGENTES INFECCIOSOS
EMERGENTES 102044

Facultad de Ciencias
Economicas y
Empresariales

Licenciatura &n
Administracion y
Direccian de Empresas
(1503)

ECOMOMIA FINAMCIERS ¥
CORTABILIDAD (C150)

AMALISIS DE LOS ESTADOS
FIMAMCIERDS 1503020

Facultad de Cienciss
del Trabajo

Licenciatura &n
Ciencias del Trabajo
(0403

ORGANIZACION DE
EMIPRESAS [C138]

AUDITOR[4 DE RECURSOS
HUREMNDS 203002

Escuels Superior de
Ingenizria

Ingenieria Tecnica
Industrial &n
Electricidad {1709}

IMGEMIERIA ELECTRICA
{118

ACCIONAMIERTOS ELECTRICOSE ¥
ELECTRONICOS 1709026

Escwels Universitaria

de Enfermeria y
Fisioterapia

Facultad de Ciencias

Diplematura en
Fizsigterapiz (0B02]

Licenciztura en
Quirnica [0206)

AMATOMIA Y
EMBRIOLOGIA HURMEMNA
(C103]

US DE PUERTO REAL

DEPARTAMENTO

METEMATICAS [C104]

AR ATOMI&-ESPLACHOLOGLA ¥
APARATD LOCOMOTOR BO2001

ASIGMATURA

AMPLUACION DE MATEMATICAS
206024

Facultad de Ciencias
Nauticas

Diplomiaturs en
Maquinas Navales
(1408]

MEQUINAS ¥ MOTORES
TERMICDS [C147)

CONDUCCION BE CAMARA DE
MAGUINAS (1408033

Escwels Universitaria
de Ingenieria Teonica
Hawal

Ingenieria Tecnica
Maval en Estructuras
Marinas (0504]

CORSTRUCCIONES
MAVALES [C105]

A o L)

904023

Facultad de Ciencias
del Mary
Ambientsles

Licenciatura &n
Cizncias del Mar
(2302)

BIOLOGIA (C138)

ACUICULTURS 2302018

Facultad de Ciencias
de la Educacion

Maestro en Audicion
Lenguaje (1115)

FEICOLOGIA (C131)

ASPECTOS EVDLUTIVOS DEL
PENSAMIENTO Y EL LEMGUAIE
1115010

Pagina 1 de 3
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Drgilli!il:iﬁn VICERRECTORADD DE PROFESORADD ¥ ORDEMACION ACADEMICA
Objeto

Alcance
Criterio
rechas de auditoria 1 de diciembre de 200%9; 11, 12 y 13 de enerc de 2010

Inspeccion General da Sarvicios

Auditoria interna del sistema de Gastidn de la Calidad
planificacion Docente de las Titulaciones Oficiales de la Universidad de cadiz
150 9001 2008

MUESTRA SELECCIONADA PARA AUDITAR EN LOS CENTROS

CAMPUS DE JEREZ

CENTRIDY TITULACKN DEFARTAMENTO ASIENATURA

Licenciatura en DERECHD ADMINISTRATIVG |

Facultad de Derecho Derecho (0302} DERECHO PUBLICD (C1D6) 302010

Facultad de Cienci .

5:‘::‘”; :c I':"':'" Diplomatura en MARKETING Y RUMICACI W COMERCIA
¥ Empresariales (1303] COMUMNICACION [C148) 1303030

Comunicacian

CAMPUS BAHIA DE ALGECIRAS

DEPARTAMENTO ASIGNATURA
Ingenieria Tecnica

Escuels Politecnica Industrial en IMGEMIERIA INDUSTRIAL E - -
Superior Elecirénica Industrial | INGEMIERIA CIVIL (c120, | DIBUID TECNICO 607027
(D607
Escuela Universitaria | Diplomatura en EMFERMERIA ¥ ADMIMISTRACION DE SERVICIOS
de Enfermeria Enfermeria {2002} FISIOTERAPIA (C112) DE EMFERMERLA 2002015

COMPOSICION ¥ METODO DE SELECCION DE LA MUESTRA:

%e ha selecceonado una asignatura en cada Centre de la UCA, impartida por un
Departamento con sede en el campus donde esté ubicado dicho Centro, conforme a
siguiente procedimiento:

En el caso de Centros gue imparten mas de una titulacien oficial, se ha seleccicnado |z
primera que aparece =n &l listado de Planes de Estudio Vigentes de Primer y Segundo
Ciclo publicade en el portal de Estudics de la pagina web de la UCA
[httpe/ v uca. es fwebi/astudios/planes estudio/indsx html).

Dentro de cada una de las titulaciones elegidas se ha seleccionado la azignatura cuya
ficha aparece en primer lugar dentro de la paginz web. 5i dicha asignatura es impartids

por um Departaments con sede en octro Centro, se ha seleccionado la primera de
listado que cumpla esta condicion. En &l caso de Centros que no son sede de ningun
Departamento, s& ha seleccionade la primera asignatura del listado gue sea impartida
por un Departamento con sede en el mismo Campus, cuando ello ha sido posible.

Las titulaciones, asignaturas y Departamentos ya seleccionados respecto de un Centro
se han excluido a Iz hora de realizar la seleccion en los siguientes Centros.

PRINCIPALES REGISTROS A SOLICITAR DURANTE LA AUDITORIA:

Oferta docente [CENTROS):
Acuerde de Junta de Centro sobre propuesta de optativas
Fropuestas de modificacion al Catalogo de Libre Configuracién (cod. IC-00-01-
05/10]

Flan Docente de Titwlaciones [CENTROS):

Paginz 2 de 3

86



W UCA |igsces

@ 1ICA | ineedag Inspeccion General de Servicios

Drgari:aciﬁn VICERRECTORADD DE PROFESORADD Y ORDEMACION ACADEMICA

Objeto Auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad

Alcance Planificacion Docente de las Titulaciones Oficiales de la Universidad de Cadiz
Criterio 150 G001 2008

Fechas de auditoria 1 de diciembra de 200%9; 11, 12 y 13 de enerc de 2010

MUESTRA SELECCIONADA PARA AUDITAR EN LOS CENTROS

Flan Docente de la Asiznatura seleccionada (horarios y calendario de exam. )
Aprobacién del Plan Docente por Junta de Centro
En su caso, CAL solicitando software docente

«  Actividades reconocidas ol profesorado (DEPARTAMENTOS):
Informe preliminar de actividad del prefesor responsable de la asignatura
seleccionada
En su caso, alegaciones presentadas
Informe de Actividad Académica del profesor responsable de la asignatura
seleccionada
Informe de capacidad detallada del profesor responzable de la asignatura
seleccionada

. .-’ls.g.ﬂn:r,..:l.ﬂ de o Docencia (DEFARTAMENTOS):
Flan Docente del Departamento
Aprobacién del Flan Docente por Consejo de Departamento
En su caso, medificacionzs del Plan Docente
Informe de capacidad y dedicacicn de los profesores del frea a que pertenszca la
asignatura seleccionada
Flan Docente del profesor rezponsable de la asignatura seleccionads
En su caso, CALl de necesidades docentes
En su caso, Informe de incidencias detectadas por el Departamento

. P."Dg."am-:l Docente de asignaturas (DEFPARTAMENTOS):
&cts de Conzejo de Departamento con asignacion de s docencia
&cts de Conzejo de Departamento con aprobacion del Programa Docente de la
asignatura seleccionada

»  Horarios de tuterias (DEFARTAMENTOS):
Comunicacion a profesores para cumplimiente de horario de tutorias
Horario de tutorias del profesor responsable de |a asignaturs seleccionada

Fd.: Esther Hava Garcia
Inspectora General de Servicios

Paging 3de 3
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Inspeccion Gensral de Sarvicios

Organizacion
Objetns
Alance

Criterio

Fechas de auditona

o = Erei 21 -

VICERRECTORADO DE PROFESORADD ¥ ORDEMACION ACADEMICA

auditoria interna del Sistema de Gestidn de la Calidad

Planificacion Docente de |as Titulaciones Oficiales de la Universidad de Cédiz

50 90012008

30 de noviembre y 1, 2 y 3 de diciembre de 2010

MUESTRA SELECCIONADA PARA AUDITAR EN LOS CEMNTROS

Ciencias de la

LEMGLS EXTRAMNIERA ¥ EN

DIDACTICA DE L& LENGUR ¥ LA
LITERATURA [C109)

CAMPUS DE CADIZ
CENTRO TITULACION DEPARTAMENTO ASIGHATURA
Facultad de LICEMCIATURA EN HISTORLA, GEOGRAFIA ¥ TRADUCCION AUTOMATICA
Filosofia y Letras | LINGOISTICA (0508 FILOSOFIA (C118] 1508023
LMAT. PATOL. BIOL CELULAR, |
Facultad de LICEMCIATURS EN MEDICINA | & ; $TICA, DEONTOLOGIA ¥
Medicina (0102) HIST. DE LA CIENCIA, MED. DERECHD MEDICD |102053)
R LEGAL ¥ FOR. ¥ TOX. (C102) ' :
—
E:::r':‘:::? DIFLOMATURS EN MATERNO INFANTIL ¥ :FE:E%:EL ESUNILEE;{ETS ~?5 .
5 5 " 5 . e ™ WRlzllea T
Fisioterapia FISIOTERAPIA {0802} RADIOLDGIA (C123] SUS TRATAMIENTOS (802014)
CAMPUS DE PUERTO REAL
CENTRO TITULACIGN DEPARTAMENTO ASIGHATURA
Facultad de LICENCIATURA EN CIENCIAS . TECNOLOGIAS APLICABLES &
Ciencias del Mary | DEL MAR ¥ EN CIENCIAS TE{':;E?E,’EEL WEDID LA PROTECCION DEL MEDIO
Ambiertales AMBIENTALES (2304 e MARIND |2304058)
Facultad de MAESTRO ESPECIALIDAD EN TEORI4S DE L& ADQUISICION

DE LA LERGUA EXTRANIERS

Universitsris de

Enfermeria

ERADD EN ENFERMERIA
[ALGECIRAZ] |12003)

(113 EXCILND0

TAEDICIMA (C124)

Educacicn EDUCACIGM INFANTIL (1117 (11170300
CAMPUS DE JEREZ
CENTRD TITuLACION DEPARTAMENTO ASIGHATURA
DERECHD INTERMNACIOMNAL
Facultad d= LICEMCIATURS EN DERECHD PUBLICD. PEMAL ¥ PROCESAL TEORIA DEL DELITO ¥ DE LA
Derecho (302) o PEMA [302013)
) [C141) ' '
CAMPLS BAHIA DE ALGECIRAS

CENTRD TITULACISN DEPARTAMENTO ASIGHATURA

Escuela ENFERMERIA ¥ FISIOTERAFIA

FISIOPATOLOGIA (12003006)

= COMPOSICION Y METODO DE SELECCION DE LA MUESTRA:

En cada Centro incluide en la musstra, se ha seleccicnado una asignatura impartida por un
Departamento con sede en &l campus donde est2 ubicado dicho Centro, conforme al siguients
procedimiento:

» 52 ha excluide tanto a los Departamentos que fueron seleccionados en la Oltima auditoriz
realizada, como a los Departamentos con sede en Centros no incluidos en la muestra.

» En el caso de Centros seleccionados que imparten mas de una titulacion oficial, se ha
seleccicnado la ultima que aparece en &l listado de Planes de Estudio publicado en la paginz
web de la UCA [http:/fwww . uca.esfwuca fichasie titulzcionss).

« Dentro de cada una de las titulaciones elegidas se ha seleccionado la asignatura cuya fichs
aparece en ultimo lugar dentro de la pagina web. 5i dicha asignatura es impartida por un
Departamento con sede en otro Centro, s& ha seleccionado la primera del listado que cumpls
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% VG A, | ntvamtie Inapiecoitn General de Serviios

P — - -

Dr‘gililal:iﬁrl VICERRECTORADD DE PROFESORADD ¥ ORDEMACION ACADEMICA

Objeto Auditeria interna del Sisterna de Gestion de la Calidad

Alcance dlanificacion Docente de las Titulaciones Oficiales de la Universidad de Cadiz
Critenc 50 9001 200E

Fechas de auditoria 30 de noviembre y 1, 2 vy 3 de diciembre de 2010

MUESTRA SELECCIONADA PARA AUDITAR EN LOS CENTROS

esta condicign. En el caso de Centros que no son sede de ningun Departamento, se ha
selecconado la primera asignatura del listadoe que sea impartida por un Departamento con
zede en el mizmo Campus, cuando ella ha sido posible.

« Las titulaciones, asignaturas ¥ Departamentos ya seleccionados respecte de un Centro se han
excluido a la hora de realizar la seleccion en los siguientes Centros.

* PRINCIPALES REGISTROS SOLICITADOS DURAMTE LA AUDITORIA:
» Oferta docente [CENTROS):
Aruerdo de Junta de Centro sobre propuesta de optativas
Propuestas de medificacion al Catalogo de Libre Configuracion (cod. [C-0D-01-08/10)
« Flan Docente de Titwlaciones [CENTROS):
Plan Docente de la Asignatura seleccionada (horarios y calendario de exam. )
Aprobacion del Plan Docente por Junta de Centro
En su caso, CAU solicitande software docente
Actividades reconocidas al profesorado (DEPARTAMENTOS):
Informe preliminar de actividad del profesor rezponsable de |z asignatura seleccionads
En su caso, alegaciones presentadas
Informe de Actividad Académica del profesor responszable de la asignatura seleccionada
Informe de capacidad detallada del profesor responsable de |z asignatura seleccicnada
Asignaocian de o Docencig {DEPARTAMENTOS):
Plan Docente del Departaments v su aprobacion por Consejo de Departamento
En su caso, modificaciones del Flan Docente
Informe de capacidad y dedicacion de los profesores de frea a que pertenezca |z asignaturs

seleccionada
Plan Docente del profesor responzable de la asignatura seleccionada
En su casg, CAU de necesidades docentes
En su caso, Informe de incidencias detectadas por el Departamento
Frogroma Docente de asignaturas (DEPARTAMENTOS):
Acta de Consejo de Departamento con asignacion de la docencia
Acta de Consejo de Departamento con aprobacion del Programa Docente de la asignatura
seleccionada
+ Horarios de tutorias (DEPARTAMENTOS):
Comunicacion @ profesores para cumplimiento de horario de tutorias
Horario de tutorizs del profesor responsable de la asignatura seleccionada

Fd.: Esther Hava Garcia
Inspectora General de Servicios
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Anexo VI (Auditorias académicas): Modelo de acta de visita

a los Centros

W UCA |z

Inspeccitn General da Sarvicios

IS ComoO, S M bl O 0

organa o Unidad:
Facultad/Escuela da_._

M2 Actuacion:
A XNK-10/001

Lugar en el que se raaliza la actuacion:
Facultad/Esouela da..

Fecha: - de —- de 2010
| Hora de inicio:

Objeto de la actuacion:
Ejecucion del Plan de Actuacidn de la 1G5 2020 | Auditorias Acadeémicas).

Participante/s en |a actuacion:
Por la 1G5:
Por el Organo o Unidad:

CONTENIDO DE LA ACTUACION:

1. Inspeccicn in situ de |as siguientes actividades académicas presenciales que aparecsn
programadas en la franja de 18:00 h. a 20:00 h. de los horarics de |as titulaciones de primer
y segunda ciclos publicados en la web institucional del Centra, impreses el dia 5 de abril de

2010 (Anexa 1)

TiruLa L. ACTIVIDAD HOHRA

ALLA NOIDENCIAS

SRADD EM..

SRADD EM..

LICENCIATURAS

DIFLOMATURA.

LICENCIATURAS

ml:- :hl!a .:-le-l .r-|:‘

DIFLOMATURA.

OBSERVACIONES AL ACTA QUE DESEAN REALIZAR LOS PARTICIPAMNTES:

Por la 1G5, Por el Centro,

Fd.: Fd.:

Pagina 1 de 1

96




Y UCA | Urigisices

Anexo VIl (Auditorias académicas): Modelo de informe
preliminar de auditoria

ﬁ’? l 'CA L;. , " Inspeoaitn _I'.-'lmufu}df Sarvicios

Organo o Unidad: M2 Actuacion:
Facultad/Escuela... A8 M00-10/002

INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA ACADEMICA [realizada el - de -— de 2010])

PARTICIPANTES EN LA AUDITORLA ACADEMICA

Por la IG5
Por el Centra
PROTOCOLO DE AUDITORIA
Criterios Los stablacidaos en el Plan de Actuacion 2010 de |a inspaccidn General de Servicios [BOUCA ne

empleados 103 de 18 de marzg de 2010}

Las programadas y publicadas en los horanos de las titulaciones de primer y segundo ciclos

Actividades ! : pT . 3
iz impartidas en el Centro, dentro de las siguientes franjas horarias:
academicas
o De-——g---h
comprobadas

o De—-—-a3--h

RESULTADOS DE LA VISITA

Adecuacion de las actividades académicas zuditadas a lz pregramacion docents publicada en la web
mstitucional por el Centro, salvo en los siguientes supuasios:

INCIDEMNCLAS ACLARADAS

TiTuLo C ACTIVIDAD HORARID AULA INCIDENCIAS

GradeyLic /Dip....

Grade,/Lic/Dip....

GradeyLic/\Dip...

Grade,/Lic,/Dip....

Grade,/Lic,/Dip....

INCIDEMNCIAS PENDIENTES DE ACLARACION

ThuLo B ACTIVIDAD HORARID BULA INCIDEMNCIAS

Gradoy'Lic/Dip...

Gradoy/Lic/Dip....

Grade/Lic/Dip....

Grade/Lic/Dip....

Grado/Lic /Dip....

Grade,/Lic,/Dip..

Grade,/Lic,/Dip..

Pagins 1de 2
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Y UCA | foiices Wwpecstn Genaralde Servis

Organo o Unidad: M2 Actuacion:
Facultad/Escuelz... A8 NMM-10/D02

INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA ACADEMICA |realizada el - de -— de 2010)

PRESENTACION DE ALEGACIONES/OBSERVACIONES

+ El Centro debera enviar a la Inspeccion General de Servicios [inspeccion.servicios@uca.es)
en &l plazo de guince dias habiles las cbhservaciones yv/o alegadonss gue estime cportuno
realizar al presente Informe preliminar.

+ En su caso, Iz Direcdén del Centro deberd solicitar las eventuales justificacionas a los

Departamentos afectades por las incidencias relacionadas en el Informe, adjuntando copia
de las respuestas recibidas a la Inspeccion General de Servicios dentro del mismo plazo.

i 1 | i
Fd.: Esther Hava Garcia
Inspectora General de Servicios
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Anexo VIII (Auditorias Académicas): Grupos auditados e
incidencias observadas

AUDITORIAS DEL SEGUNDO CUATRIMESTRE DEL CURSO 2009-2010

GRUPOS DE ACTIVIDAD

INCIDENCIAS RELATIVAS A LA PLANIFICACION DOCENTE 22Q 2009-10

CAMPUS CENT./EXT./SEDE N2 TITULACIONES | N2 GRUPOS AUDIT.
PUERTO REAL CC. EDUCACION 9 28
PUERTO REAL CC. MAR 3 17
PUERTO REAL CIENCIAS 4 8
PUERTO REAL NAUTICAS 6 15
PUERTO REAL NAVALES 3 14
TOTAL P.REAL 25 82

JEREZ CC. SOC. Y COM. 4 19
JEREZ DERECHO 1 2
JEREZ EXT. ENFERMERIA 2 3
TOTAL JEREZ 7 24
CADIZ CC. ECONOMICAS 2 12
CADIZ CC. TRABAIO 3 8
CADIZ ENFERM. Y FISIOT. 2 4
CADIZ ESI 8 57
CADIZ FILOSOFIA 7 23
CADIZ MEDICINA 1 5
TOTAL CADIZ 23 109
ALGECIRAS ENFERMERIA 2 6
ALGECIRAS EPSA 6 21
ALGECIRAS EXT. LADE 1 2
TOTAL ALGEC. 9 29
15 CENTROS 244 GRUPOS DE
TOTAL 2 EXT. DOCENTES 64 TITULACIONES ACTIVIDAD

ACLARADAS GRUPOS
CAMPUS N® INCIDENCIAS ACLARADAS EN SIN
GRUPOS IN SITU ALEGACIONES ACTIVIDAD
DOC.
PUERTO REAL 82 28 18 10 4
JEREZ 24 8 6 2 1
CADIZ 109 27 16 11 3
ALGEC. 29 11 5 6 -
TOTAL 244 74 45 29 8

INACTIVIDAD DOCENTE:
-Enfermedad sobrevenida: 5
-Ausencia de alumnos: 3

INCIDENCIAS REL. PLANIFICACION:

-Docencia en espacio no previsto: 22

-Realizacion de actividades fuera del aula: 19
-Docencia en horario no previsto (cambio de dia): 4
-Errores o desajustes en los horarios publicados: 18
-Clases impartidas sin hacer descanso: 3

99



Y UCA

AUDITORIAS DEL PRIMER CUATRIMESTRE DEL CURSO 2010-2011

GRUPOS DE ACTIVIDAD ‘

INCIDENCIAS RELATIVAS A LA PLANIFICACION DOCENTE 22Q 2009-10

CAMPUS CENT./EXT./SEDE N2 TITULACIONES | N2 GRUPOS AUDIT.
PUERTO REAL CC. EDUCACION 9 43
PUERTO REAL CC. MAR 4 19
PUERTO REAL CIENCIAS 5 33
PUERTO REAL NAUTICAS 6 15
PUERTO REAL NAVALES 2 6
TOTAL P.REAL 26 116

JEREZ CC. SOC. Y COM. 7 27
JEREZ DERECHO 4 16
JEREZ EXT. ENFERMERIA 2 5
JEREZ SEDE CC. TRABAJO 1 2
JEREZ SEDE ECONOMICAS 1 3
TOTAL JEREZ 15 53
CADIZ CC. ECONOMICAS 3 21
CADIZ CC. TRABAJO 2 4
CADIZ ENFERM. Y FISIOT. 4 8
CADIZ ESI 8 29
CADIZ FILOSOFIA 16 47
CADIZ MEDICINA 2 14
TOTAL CADIZ 35 123
ALGECIRAS ENFERMERIA 2 3
ALGECIRAS EPSA 7 16
ALGECIRAS SEDE CC. TRABAJO 1 2
ALGECIRAS SEDE DERECHO 1 2
ALGECIRAS SEDE ECONOMICAS 1 2
TOTAL ALGEC. 12 25
15 CENTROS
TOTAL 5 SEDES 88 TITULACIONES 31;;'73:;;%“
1 EXT. DOCENTE

ACLARADAS GRUPOS
CAMPUS Ne INCIDENCIAs | ACHARADAS EN SIN
GRUPOS IN SITU ALEGACIONES | ACTIVIDAD

DOC.
PUERTO REAL 116 17 6 11 3
JEREZ 53 1 1 - -
CADIZ 123 11 6 5 -
ALGEC. 25 5 - 5 -
TOTAL 317 34 13 21 3

INCIDENCIAS REL. PLANIFICACION:
-Docencia en espacio no previsto: 13

-Realizacion de actividades fuera del aula: 5

-Docencia en horario no previsto (cambio de dia): 6
-Errores o desajustes en los horarios publicados: 6
-Retraso del docente en la incorporacion al aula: 1
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INACTIVIDAD DOCENTE:
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-Enfermedad sobrevenida: 2

-Ausencia de alumnos: 1
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de Cadiz

Universidad

AUDITORIAS ACADEMICAS (TOTALES ANO 2010)

GRUPOS DE ACTIVIDAD

CAMPUS CENT./EXT./SEDE N2 TITULACIONES | N2 GRUPOS AUDIT.
PUERTO REAL CC. EDUCACION 11 71
PUERTO REAL CC. MAR 5 36
PUERTO REAL CIENCIAS 6 41
PUERTO REAL NAUTICAS 6 30
PUERTO REAL NAVALES 4 20
TOTAL P.REAL 32 198

JEREZ CC. SOC. Y COM. 7 46
JEREZ DERECHO 4 18
JEREZ EXT. ENFERMERIA 2 8
JEREZ SEDE CC. TRABAJO 1 2
JEREZ SEDE ECONOMICAS 1 3
TOTAL JEREZ 15 77
CADIZ CC. ECONOMICAS 4 33
CADIZ CC. TRABAJO 3 12
CADIZ ENFERM. Y FISIOT. 4 12
CADIZ ESI 10 86
CADIZ FILOSOFIA 15 70
CADIZ MEDICINA 2 19
TOTAL CADIZ 38 232
ALGECIRAS ENFERMERIA 2 9
ALGECIRAS EPSA 8 37
ALGECIRAS EXT. LADE 1 2
ALGECIRAS SEDE CC. TRABAJO 1 2
ALGECIRAS SEDE DERECHO 1 2
ALGECIRAS SEDE ECONOMICAS 1 2
TOTAL ALGEC. 14 54
15 CENTROS
TOTAL 5 SEDES 99 TITULACIONES SGZST':\LIJIT)?ASDDE
2 EXT. DOCENTES

INCIDENCIAS RELATIVAS A LA PLANIFICACION DOCENTE 22Q 2009-10

ACLARADAS GRUPOS
CAMPUS Ne INCIDENCIAS ACLARADAS EN SIN
GRUPOS IN SITU IS ACTIVIDAD

DOC.
PUERTO REAL 198 45 24 21 7
JEREZ 77 9 7 2 1
CADIZ 232 38 22 16 3

ALGEC. 54 16 5 11

TOTAL 561 108 58 50 11

INCIDENCIAS REL. PLANIFICACION:
-Docencia en espacio no previsto: 35
-Realizacién de actividades fuera del aula: 24
-Errores o desajustes en los horarios publicados: 24
-Docencia en horario no previsto (cambio de dia): 10
-Clases impartidas sin hacer descanso: 3
-Retraso del docente en la incorporacion al aula: 1

INACTIVIDAD DOCENTE:
-Enfermedad sobrevenida: 7
-Ausencia de alumnos: 4
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